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CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto

1. A prestagdo de servicos tem por objeto a execucdo dos trabalhos de Manutengao
do Sistema Multimunicipal de Saneamento da Tejo Atlantico nos Centros
Operacionais afetos ao Departamento de Equipamentos Sul e integra as
infraestruturas estipuladas neste Caderno de Encargos;

2. Para um maior detalhe e identificagdo das infraestruturas e equipamentos
abrangidos por este Caderno de Encargos, deverao ser consultados os ANEXOS |, I
e lll do Caderno de Encargos;

3. A Tejo Atlantico, reserva-se o direito, por circunstancias supervenientes e exdgenas
a mesma, de retirar infraestruturas pertencentes aos referidos no ponto anterior;

4. Verificado o facto constante do ponto 3, a Tejo Atlantico, podera reduzir o objeto e
preco do contrato ou estender o mesmo a outras infraestruturas em condigdes a
acordar com prestador de servicos tendo por base as condi¢des fixadas no presente
Caderno de Encargos;

5. Caso se verifique ampliagao de instalagdes objeto do presente contrato, o prestador
de servicos obriga-se a assegurar a sua manutencdao em conformidade com o
presente caderno e com a sua proposta, ndo constituindo tal facto causa para recusa
de manutencdo das infraestruturas, sem prejuizo do direito a modificacdo do
contrato, relativamente aos encargos que comprovadamente acrescerem aos
constantes na sua proposta apresentada e decorrentes dessas ampliacdes, o qual
sera efetuado mediante acordo entre a Tejo Atlantico, e o prestador de servicos, nos
termos do CCP e tendo por base as condi¢des fixadas no presente Caderno de

Encargos;

Caderno de Encargos_TA_21_007_CI_S_002_DMA_ Prestagao de Servigos de Manutengdo dos Centros Operacionais afetos ao Departamento
de Equipamentos Sul 2/104



N\AGUASoo
TEJO ATLANTICO

Grupo Aguas de Portugal

6. Os quantitativos por equipamentos que constam do ANEXO Il estdo sujeitos a
variagdes dada a execucgao de algumas empreitadas e de trabalhos futuros durante

o periodo de vigéncia do contrato.

Clausula 2.2
Contrato

1. O contrato composto pelo respetivo clausulado contratual integra os seguintes
elementos:

1.1 Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

1.2 Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

1.3 O presente Caderno de Encargos e seus anexos;

1.4 A proposta adjudicada;

1.5 Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo prestador de
Servigos.

2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados;

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 da presente Clausula
e o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos
ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Codigo dos
Contratos Publicos e aceites pelo prestador de servigos nos termos do disposto no

artigo 101.° desse mesmo diploma legal.
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Clausula 3.2
Local e conteido da Prestacao de Servicos
1. O objeto do contrato incidird sobre a prestacao dos servigos referidos genericamente
na Clausula Primeira;
2. A prestacao de servicos desenvolver-se-a nos termos e nos locais e infraestruturas

mais bem definidas no ANEXO I ao presente documento.

Clausula 4.2

Procedimentos e documentos normativos

1. Para além das regras e procedimentos referidos neste Caderno de Encargos, o
prestador de servicos fica obrigado ao cumprimento da legislagdo nacional e
comunitaria aplicada a prestacdo de servigos e dos requisitos das normas em que a
Tejo Atlantico, se encontra certificada, atual ou futuramente, designadamente NP EN
ISO 9001, NP EN ISO 14001, NP EN ISO 45001, NP EN 50001, NP EN ISSO 55001, ISO
22000, ERP 5001 e SA 8000, e que se relacionem com os trabalhos a realizar;

2. Caso exista alguma alteragdo no ambito da certificacdo e/ou nos referenciais
implementados ou a implementar pela Tejo Atlantico, durante a vigéncia do contrato,
o Prestador de servicos deve de igual modo assegurar o cumprimento dos respetivos
requisitos;

3. Sem prejuizo do estabelecido neste Caderno de Encargos, o Prestador de servicos
devera elaborar e apresentar o Plano de Segurancga e Saude (PSS) para a prestagdo de
servicos. Para o efeito devera o Prestador de servigos, no prazo de 15 (quinze) dias
apos a assinatura do contrato, apresentar o PSS a Tejo Atlantico. O referido PSS sera
objeto de apreciacdo pela Tejo Atlantico que o aprovara ou determinara a sua

correcao, se tal se mostrar necessario.
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Clausula 5.2
Prazo

1. O contrato celebrado, inicia a sua vigéncia 5 (cinco) dias Uteis apds a notificacdo da
emissao de visto prévio do Tribunal de Contas, nos termos do artigo 45.°, n.° 4, da Lei
n.° 98/97, de 26 de agosto, e mantém-se em vigor pelo prazo de 7 (sete) anos;

2. A Consignacdo das instalacdes tera lugar de forma a viabilizar o inicio da prestacdo
efetiva as 0 (zero) horas do 31.° (trigésimo primeiro) dia apds a assinatura do Contrato;

3. Na data de Consignacao, o prestador de servigos tera de dar inicio a plena execugao
da prestacao de servicos objeto do Contrato;

4. Os servigos a prestar pelo Responsavel da Prestacao de Servicos e pelos elementos de
apoio técnico e administrativo iniciar-se-do 10 (dez) dias ap6s a assinatura do
Contrato, sendo este periodo inicial utilizado nas atividades preparatorias que o
Prestador de servicos tera de realizar antes do inicio efetivo da prestacao de servicos
e serdo desenvolvidos nas instalagdes do Prestador de servicos e no local de prestagao
de servicos;

5. Os custos da afetacdo dos meios disponibilizados apos a celebracdo do Contrato e
antes do inicio da prestacdo de servicos serdao da responsabilidade do Prestador de

servicos.

CAPITULO Il
OBRIGACOES DAS PARTES
SECCAO |
OBRIGACOES DO PRESTADOR DE SERVIGOS
Clausula 6.2
Obrigacoes e Condi¢oes gerais da Prestacao de Servicos

1. Informacgdes preliminares sobre os locais de trabalho:
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1.1 Independentemente das informacgdes fornecidas nos documentos integrados no
contrato e da visita efetuada aos locais, presume-se que o Prestador de servicos se
inteirou localmente das condicdes de realizacdo dos trabalhos referentes a
prestacdo de servicos.

2. Ambito dos trabalhos a realizar:

2.1 A realizacao dos trabalhos considerados neste caderno de encargos cobre todas
as atividades de Manutencao Preventiva Sistematica, Manutencdao de Base
Condicionada, Manutencao Corretiva e Modificacbes de equipamentos e de
instalacbes. Estdo igualmente incluidas as Calibragdes de instrumentagcdo em
continuo;

2.2 O Prestador de servigos executa o plano de Manutengao Preventiva, Manutencao
de Base Condicionada e Calibragdo de instrumentagdo em continuo definido pela
Tejo Atlantico;

2.3 Na analise de condicdo, todas as agdes de inspecao e diagndstico, em especial as
que necessitam de meios, tais como, termografia, vibracbes, analise de correntes,
e outras, deverao ser efetuadas por entidades idoneas, credenciadas e aprovadas
previamente pela Tejo Atlantico. Com vista a uma melhoria continua da
manutencdo a efetuar as infraestruturas e equipamentos constantes desta
prestacao de servigos, é obrigacdo do Prestador de servicos a apresentacao de
propostas de melhoria, nos casos que julgar conveniente. Caso a caso, a Tejo
Atlantico, em conjunto com o Prestador de servicos, estudard e decidira, a
aplicabilidade das propostas efetuadas;

2.4 A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de, para além da Manutenc¢do Condicionada
a cargo do Prestador de servigos, mandar efetuar as agdes de analise de condigéo
que entender convenientes.

3. Termos gerais de referéncia:
3.1 O Prestador de servicos realizara os trabalhos de manutenc¢do de equipamentos e

instalagdes, de acordo com o planeamento e prioridades definidas pela Tejo
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Atlantico, obedecendo aos seguintes termos gerais de referéncia e dos respetivos
ambitos:

3.1.1 Efetuar Manutencao Preventiva Sistematica, Manutencdo de Base Condicionada
e Manutencao Corretiva em todas as instalagdes, conforme plano estabelecido
ou por solicitagao, inspecionando e vigiando se se encontram em adequadas
condic¢des de conservagdo, funcionamento, seguranca e operacionalidade, em
zonas com e sem classificacdo ATEX;

3.1.2 Efetuar calibragdes de instrumentagdo em continuo e de processo;

3.1.3 Efetuar reparacdes de emergéncia ou que se tornem necessarias, a definir e com
acompanhamento da Tejo Atlantico, se necessario, em cada situagdo concreta,
tendo em vista manter a operacionalidade das instalagdes, anular ou minimizar
os efeitos de eventuais derrames/fugas de aguas residuais, reagentes ou
residuos;

3.14 Efetuar operagdes de manutencdo que se mostrem necessarias para repor
condigdes de exploragdo, seguranga e operacionalidade das instalagdes;

3.1.5 Realizar modificacdes ou melhoramentos nas instalacdes, de acordo com as
necessidades da Tejo Atlantico, mediante a apresentacdo de um orgamento
previamente aprovado pela Tejo Atlantico, ou em casos de urgéncia debitado
de acordo com a lista de precos unitarios previamente apresentada pelo
Prestador de servi¢os na sua proposta de concurso;

3.1.6 Possuir uma equipa e meios disponiveis para chamadas de emergéncia de
forma a reparar qualquer avaria surgida no Sistema Multimunicipal de
Saneamento de Tejo Atlantico. Esta equipa devera ser constituida por pessoal
com todas as competéncias necessarias a resolucdo de avarias; contudo so tera
que se deslocar a avaria o pessoal com as valéncias necessarias a resolucao da
mesma. A equipa e os meios terdo que ser aprovados pela Tejo Atlantico. Por
razdes de seguranca, sempre que a situacdo o exija, a equipa a intervir devera

ser constituida no minimo por dois elementos;
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3.1.7 Elaborar relatérios mensais das opera¢des efetuadas, de forma a permitir a
avaliacdo das agcOes de manutencao ou assisténcia realizadas e proceder a
entrega desses relatérios a Tejo Atlantico, até ao dia 10 (dez) do més seguinte
a que dizem respeito;
3.1.8 Fornecer informacdes, elementos e sugestdes julgadas Uteis, para a melhoria da
politica de manutencdo e das atividades com esta ligada;
3.1.9 Ter um responsavel, devidamente qualificado, a fim de poder comparecer nas
instalacbes designadas pela Tejo Atlantico, em qualquer situacao,
nomeadamente as de emergéncia, ou por solicitacdo do Gestor de Contrato da
Tejo Atlantico ou seu delegado, fora do periodo normal de trabalho, incluindo
sabados, domingos e feriados;
3.1.10 Preservar a propriedade do cliente e/ou terceiros;
3.1.11 Considerar aos servicos associados a cada trabalho, o seguinte, quando
aplicavel, face ao tipo e natureza das interven¢des que estejam em causa:
3.1.11.1  Preparacao detalhada de trabalho;
3.1.11.2 Planeamento com base no grau de urgéncia definido pela Tejo
Atlantico, coordenacao, execucdo e supervisao;

3.1.11.3 Calibracao;

3.1.11.4 Diagnostico de avarias;

3.1.11.5 Detecao das causas das avarias;

3.1.11.6 Transporte dos equipamentos do campo para a oficina e/ou local
exterior a Tejo Atlantico e vice-versa, em condices apropriadas ao
tipo de equipamento, componente ou material e cumprindo a
legislacdo em vigor; inclui-se o envio para reparagao ou calibragdo no
exterior das instalacbes da Tejo Atlantico. Inclui a preparacao,
protecdo, embalagem e transporte adequados, a recegao,

desembalagem e rececdo técnica, a preparacdo ou protecao
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3.1.11.7
3.1.11.8
3.1.11.9

3.1.11.10
3.1.11.11

3.1.11.12

3.1.11.13

3.1.11.14

3.1.11.15

3.1.11.16

adequadas para montagem ou armazenamento e as operacdes de
carga e descarga;

ReparacOes das avarias dos equipamentos;

Beneficiacbes dos equipamentos;

Utilizacdo do Sistema Informatico de Gestdo da Manutengéo
(AQUAMAN), da Tejo Atlantico ou outro sistema de informacao que
venha a ser utilizado para o mesmo fim, a ser assegurada por pessoal
com formagdo no sistema, e com os acessos que lhe forem
autorizados pela Tejo Atlantico, para, entre outras, as seguintes
atribuicoes:

Emissdo de Pedidos de Intervencao;

Planeamento dos trabalhos (OT) no Software de manutencao da Tejo
Atlantico com pelo menos 2 (duas) semanas de antecedéncia, de
acordo com os graus de urgéncia e datas previamente definidas pela
Tejo Atlantico;

Registo das intervencdes, incluindo o fecho da Ordem de Trabalho,
registo de mao-de-obra e introducao de valores de medicao da
Manutencao de Base Sistematica e Condicionada nos mddulos
apropriados e outros registos associados ao Sistema de
Responsabilidade Empresarial da Tejo Atlantico;

Verificacdo da existéncia de equipamentos, pecas ou materiais em
Stock;

Pedidos de equipamentos, pegas ou materiais aos armazéns da Tejo
Atlantico;

Anexacdo de relatorios, quando exista relatério externo da
intervencao;

Fornecimento de informacdo para atualizagdo dos Cadernos Técnicos

da Tejo Atlantico;
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3.1.11.17 Registo fotografico das intervencdes efetuadas, que se justifiquem
pela sua dimensdao ou natureza ou sempre que exigido pela Tejo
Atlantico, entregando o respetivo registo em formato digital,
conjuntamente com o fecho da OT. O registo fotografico, sempre que
as intervencoes o justifiquem, devera ser efetuado antes e depois das
intervencdes;

3.1.11.18 Sera igualmente sujeito a registo em pecas desenhadas e escritas, as
intervengdes efetuadas nas instalacdes existentes, que representem
alteragcdes ou ampliacdes as mesmas, entregando a Tejo Atlantico o
respetivo registo em formato digital, conjuntamente com o fecho da
OT.

3.2 Todos os trabalhos de Manutencao Preventiva Sistematica, Manutencdo de Base
Condicionada e Manutencao Corretiva, deverao ser realizados de acordo com o 4°
nivel da norma AFNOR NFX-060-010 sobre niveis de manutencao;

3.3 Todos os trabalhos de modificagdes ou melhoramentos descritos no ponto 3.1 da
Clausula 62 deverao ser realizados de acordo com o 5° nivel da norma AFNOR NFX-
060-010 sobre niveis de manutencao;

3.4 Ao Prestador de servicos compete ainda a limpeza de toda e qualquer area afetada
pelos trabalhos efetuados, a gestdo de todos os residuos resultantes dos trabalhos
de sua responsabilidade nos termos da legislacdo em vigor e do estabelecido no
Plano de Gestdo Ambiental, e ainda a reposicao das condicbes de higiene e
seguranca desses locais. Os custos e registos associados a estas operagdes sao da
responsabilidade do prestador de servicos;

3.5 Naéo se inclui no contrato a manutencao dos equipamentos considerados no
ANEXO IV e que sdo objeto de Contrato de Manutencdo de Equipamentos
Especiais, sendo, no entanto, de responsabilidade do Prestador de servicos dar

apoio, a empresa especializada, nas intervengdes que ocorrerem nesse
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equipamento, e efetuar as a¢des de manutencao preventiva definidas pela Tejo
Atlantico;

3.6 A pedido da Tejo Atlantico, o Prestador de servicos podera por acordo entre as
partes ter de realizar trabalhos de manutencdo em infraestruturas ou
equipamentos pertencentes a Tejo Atlantico, ou que deles dependa o bom
funcionamento do Sistema Multimunicipal de Saneamento da Tejo Atlantico,
mesmo que nao incluidos nesta prestacao de servicos;

3.7 Os custos inerentes aos trabalhos indicados no ponto anterior sdo da
responsabilidade da Tejo Atlantico caso ndo sejam utilizados meios afetos a
prestacao de servigos, e serdao englobados nos custos referidos no ponto 3.13 da
Clausula 62 e faturados pelo Prestador de servicos com base nos custos unitarios
apresentados para pessoal e meios materiais;

3.8 Todas as atividades de manutencao terdao de ser executadas segundo as normas e
especificacbes dos respetivos fabricantes, segundo as boas praticas de
manutencdo e em condi¢des de segurancga, preservando o meio ambiente e de
acordo com os Procedimentos e Instru¢des de Trabalho em vigor na Tejo Atlantico;

3.9 O Prestador de servicos devera contactar o fabricante/fornecedor dos respetivos
equipamentos sempre que existam duvidas quando a manutencao e/ou operacao,
ou sempre que a Tejo Atlantico, o solicite, no ambito referido;

3.10 Qualquer alteracdo nos esquemas de montagem ou caracteristicas técnicas dos
equipamentos instalados devera ser registada e as telas finais e documentagdo
técnica das respetivas infraestruturas devidamente corrigidas e atualizadas;

3.11Periodicamente a Tejo Atlantico, mandara efetuar, por entidades credenciadas,
Auditorias de Condicdo as Infraestruturas e Equipamentos abrangidos pela
presente prestacdo de servigos, a suas expensas. Se numa auditoria se verificar que
houve degradacao das infraestruturas ou equipamentos relativamente a auditoria
anterior, sendo comprovada a responsabilidade do Prestador de servicos, é da

responsabilidade do Prestador de servicos a reposicao das condi¢des que se
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verificavam na auditoria anterior. Pelo ndo cumprimento desta cldusula a Tejo
Atlantico, reserva-se o direito da aplicacdo de san¢des, de acordo com o previsto
na Clausula 222 deste Caderno de Encargos;

3.12E da responsabilidade do Prestador de servicos a manutencdo das instalacdes e de
todo o seu equipamento com vista a manter o seu funcionamento nas melhores
condicdes, tendo em conta o ambiente agressivo do proprio processo e do local.
Deverao ser desenvolvidos todos os trabalhos de planeamento necessarios a
maximizar a fiabilidade dos equipamentos e a cumprir com os objetivos de
melhoria continua. A ndo observacdo de objetivos de manutencéo sera penalizada
de acordo com os termos previstos na Clausula 222 deste Caderno de Encargos;

3.13Todos os custos relativos aos meios técnicos, materiais e humanos necessarios a
realizagdo dos trabalhos previstos na Prestacdo de Servicos sdao da
responsabilidade do Prestador de servicos, a excegdo das seguintes situagoes,
cujos custos deverdo obedecer a lista de precos unitarios apresentada pelo
prestador de servicos na sua proposta de concurso:

3.13.1 Custos com as Horas Extra e deslocacdes fora do horario normal de
trabalho, sendo contabilizado o tempo desde o inicio da intervencao até a
conclusao efetiva do trabalho;

3.13.2 Custos com trabalhos de modificagdbes ou obra nova, de acordo com
Orcamento previamente aprovado em conformidade com a lista de precos
unitarios, e relativos a utilizagdo de meios exteriores a prestacao de servigos
(equipa e meios técnicos permanentes);

3.13.3 Apos a realizagdo de cada trabalho referido o Prestador de servicos
elaborara um auto de medicao que devera ser aprovado pela Tejo Atlantico.

3.14Independentemente dos custos que sdo assumidos pela Tejo Atlantico, referidos
no ponto anterior, o Prestador de servigos tera de dispor de meios, proprios ou
subcontratados, de forma a responder a execucdo desses trabalhos dentro dos

prazos definidos pela Tejo Atlantico
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4. Condicoes especificas dos trabalhos — termos especificos:

4.10 Prestador de servicos devera garantir a limpeza de toda e qualquer area afetada
pelos trabalhos efetuados, sendo responsavel pela remocdo e encaminhamento
para destinos licenciados de todos os residuos resultantes dos trabalhos de sua
responsabilidade nos termos da legislagdo em vigor, quer sejam de manutengao,
operacao, laboratdrio, trabalhos complementares, etc,;

4.2 Quanto a manutencao e conservagdo de todos os equipamentos mecanicos e
eletromecanicos, devera o Prestador de servi¢os possuir condi¢des para:

4.2.1 Efetuar as acOes de inspecao e manutengao preventivas, lubrificacdo e analise
de base condicionada, de acordo os planos preventivos definidos pela Tejo
Atlantico;

4.2.2 Manter os equipamentos em boas condi¢des de funcionamento e seguranca
e/ou restabelecer as condi¢des de funcionamento (incluindo equilibragem
dindmica de rotores);

4.2.3 Retirar e substituir equipamento completo, quando solicitado, incluindo o
transporte do campo para a oficina e/ou local exterior a Tejo Atlantico e vice-
versa, cumprindo as normas de seguranca e ambiente das instalacdes;

4.2.4 Efetuar as operacOes necessarias de forma a proceder a correcao de qualquer
avaria que se verifique nos equipamentos/instalacées ao abrigo do Contrato;

4.2.5 Substituir pecas avariadas ou defeituosas;

4.2.6 Recuperar em oficina os equipamentos, componentes ou pecas;

4.2.7 Efetuar trabalhos de soldadura em PVC e metais ferrosos incluindo ago inox.

4.2.8 Alinhar érgaos acoplados e efetuar a equilibragem dinamica de rotores;

4.2.9 Controlar dimensionalmente componentes de desgaste, conforme aplicavel no
Plano de Manutencao;

4.2.10 Efetuar a revisdo geral dos equipamentos dinamicos no ambito da
Manutenc¢do Preventiva Sistematica e de Base Condicionada e as a¢des de

Manutencao Corretiva;
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4.2.11 Efetuar pinturas em equipamentos que apresentem indicios de corrosao;

4212 Executar o Plano de Lubrificacdgo minimo de acordo com o estabelecido
pelo fabricante do equipamento, sendo os lubrificantes fornecidos pela Tejo
Atlantico;

4.2.13 Assistir aos ensaios das maquinas;

4214 Executar trabalhos em situagdes de emergéncia em aparelhos,
equipamento, tanques, tubagem e outros acessorios, podendo recorrer a
reparacdes provisorias desde que assegurem o normal funcionamento da
instalacao;

4.2.15 Efetuar ensaios ndo destrutivos, liquidos penetrantes, particulas
magnéticas e radiografias, apos trabalhos de reparacao, em funcao do tipo de
reparacao, equipamento e normas aplicaveis;

42.16 Apoiar a executar de agdes necessarias ao cumprimento da legislacdo em
vigor relativa aos equipamentos sob pressdo (ESP), mandmetros e valvulas de
seguranca associados de acordo com a legislagdo em vigor e os procedimentos
da Tejo Atlantico;

4217 Beneficiar e providenciar a calibracao periddica de valvulas de seguranga
segundo plano a estabelecer pela Tejo Atlantico;

4.2.18 Beneficiar e substituir os componentes mecanicos das tubagens tais como
valvulas, pernos, porcas, juntas, de forma a eliminar o risco de colapso estrutural;

4.2.19 Providenciar andaimes, aparelhos de elevacao, gruas e meios de transporte
necessarios as operagoes, podendo, estes meios, ser patriménio do Prestador
de servicos ou serem subcontratados. Estes equipamentos deverdao ser
previamente aprovados pela Tejo Atlantico e controlados nos termos da
legislacdo em vigor, nomeadamente o Decreto-Lei 50/2005, de 25 de Fevereiro;

4.2.20 Efetuar a reparagado de pintura de érgaos ou componentes;

4.2.21 Colocar isolamentos térmicos, caso seja necessario;
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4222 Efetuar, a pedido da Tejo Atlantico os ensaios que permitam avaliar as
condicdes de funcionamento dos equipamentos;

4.2.23 Efetuar a lavagem de 6rgdos ou componentes, sempre que se seja
necessario, com os produtos adequados e nos locais indicados para o efeito, de
acordo com o estabelecido pela Tejo Atlantico;

4.2.24 Providenciar a limpeza dos locais apds intervencao;

4225 Providenciar o isolamento com juntas cegas;

4.2.26 Efetuar a gestdo dos equipamentos usados, quando configurarem residuos,
nos termos da legislacao em vigor, e de acordo com o estabelecido no Plano
de Gestdao Ambiental;

4227 Consignar os equipamentos a intervir com utilizacdao de dispositivos de
Lock Out/Tag Out,

4228 Dada a especificidade do equipamento envolvido e dos problemas
eventualmente encontrados, poderdo a Tejo Atlantico e o Prestador de servigos
chegar a conclusdao que em determinado caso € aconselhavel o recurso a
assisténcia do fabricante, sendo, também nesse caso, 0os custos inerentes a tal
medida suportados na totalidade pelo Prestador de servigos.

4.3 Quanto a manutencdo e conservacao dos equipamentos e instalagdes elétricas,
devera o Prestador de servicos:

4.3.1 Executar um Plano de Manuteng¢do com base nos documentos disponibilizados
pela Tejo Atlantico. Aquando da ndo existéncia de planos por parte da Tejo
Atlantico podera ser o Prestador de servicos a elaborar os mesmos e colocar a
aprovacao da Tejo Atlantico. Devera ainda propor melhorias e/ou corre¢des aos
planos disponibilizados pela Tejo Atlantico, bem como assimilar nos mesmos
eventuais alteragdes propostas pelos Responsaveis de Exploracdo das

Infraestruturas;
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432 Efetuar agdes de inspecdo e manutencdo preventivas e andlise de base
condicionada, de acordo os planos preventivos definidos pela Tejo Atlantico,
sem prejuizo do disposto no ponto 4.3.1 da presente alinea;

4.3.3 Manter os equipamentos e instalagdes em boas condi¢des de funcionamento e
de seguranca e/ou restabelecer as condi¢des de funcionamento;

4.3.4 Efetuar as operacdes necessarias de forma a proceder a correcao de qualquer
avaria que se verifique nos equipamentos/instalacdes ao abrigo do Contrato;

4.3.5 Retirar e substituir equipamento completo, incluindo o transporte do campo
para a oficina e/ou local exterior a Tejo Atlantico e vice-versa, cumprindo as
normas de seguranca das instalacdes da Tejo Atlantico;

4.3.6 Recuperar em oficina os equipamentos, componentes ou pecas;

437 Efetuar a revisdo geral dos equipamentos e instalacbes no ambito da
Manutencao Preventiva Sistematica, e as a¢des de inspecao ou de Manutencao
Condicionada e de Manutencao Corretiva;

4.3.8 Substituir todos os componentes ou pecas avariadas ou defeituosas de
equipamentos ou instalagdes, encaminhando os residuos resultantes de acordo
com a legislagdo em vigor e tendo em conta o estabelecido no Plano de Gestao
Ambiental;

4.3.9 Substituir condutores e cabos em estado deficiente;

4.3.10 Efetuar limpezas a refletores e difusores das armaduras de iluminacao;

4.3.11 Instalar iluminagéo temporaria, com geradores e gambiarras ou projetores,
sempre que necessario;

4.3.12 Substituir pontualmente trogos de esteiras ou caminhos de cabos, e colocar
"shunts" nas esteiras de cabos quando retirados;

4313 Fixar esteiras, cabos ou caminhos de cabos;

4314 Providenciar a limpeza ou lavagem dos equipamentos e pecas com
produtos apropriados, aprovados pela Tejo Atlantico;

4.3.15 Assistir a ensaios de maquinas/ equipamentos;
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43.16 Efetuar manutencdo, limpeza e reapertos nos quadros elétricos e
instalacbes elétricas, no ambito da Manutencdo Preventiva Sistematica,
incluindo os trabalhos de Manutengao Preditiva (termografia);

4.3.17 Apoiar o Servico de Informatica/Telecomunicagdes da Tejo Atlantico na
identificacdo de anomalias e acompanhamento de repara¢des na Rede
Informatica e Telefonica;

4.3.18 Garantir a atualizacdo dos esquemas elétricos existentes, em intervengdes
efetuadas pelo prestador de servicos, e identificagdo de cabos e acessorios dos
Quadros e instalacoes elétricas;

4.3.19 Providenciar as condi¢cdes e meios de seguranca, incluindo méo-de-obra
especializada, para realizacdo de trabalhos em tensdo, se necessario, e assegurar
a utilizagcdo dos EPI adequados;

4.3.20 Consignar os equipamentos a intervir com utilizacdao de dispositivos de
Lock Out/Tag Out,

4.3.21 Dada a especificidade do equipamento envolvido e dos problemas
eventualmente encontrados, poderdo a Tejo Atlantico e o Prestador de servigos
chegar a conclusdao que em determinado caso € aconselhavel o recurso a
assisténcia do fabricante, sendo, também nesse caso, 0s custos inerentes a tal
medida suportados na totalidade pelo Prestador de servigos.

4.4 Quanto a manutencdo e conservacao de todos os equipamentos de controlo e
automacao, devera o Prestador de servicos:

4.4.1 Garantir os equipamentos em boas condi¢des de funcionamento e seguranca e,
ou restabelecer as condicoes de funcionamento;

442 Executar os trabalhos, nas acdes de Manutencao Preventiva Sistematica,
Manutencao de Base Condicionada, Manutencao Corretiva, com o cuidado e a
diligéncia necessarios por forma a causar a menor perturbacdo possivel as
instalagdes em funcionamento, seguindo as exigéncias da melhor técnica e de

acordo os planos preventivos definidos pela Tejo Atlantico;
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4.4.3 Retirar e substituir equipamento completo, incluindo o transporte do campo
para a oficina e/ou local exterior a Tejo Atlantico e vice-versa, cumprindo as
normas de seguranca das instalacdes da Tejo Atlantico;

4.4.4 Substituir pegas avariadas ou defeituosas;

4.4.5 Recuperar em oficina os equipamentos, componentes ou pecas;

4.4.6 Assistir aos ensaios de equipamentos ou sistemas;

447 Efetuar a limpeza dos locais ap0Os intervencao, encaminhando os residuos
eventualmente resultantes nos termos da legislacdo aplicavel e do estabelecido
no Plano de Gestao Ambiental;

448 Efetuar a manutencao preventiva, corretiva, backups e upgrades de
programacao em todos os sistemas de automacao, telegestdo e respetivas
redes de comunicacdes;

449 Efetuar otimizaces, modificagdes e novos desenvolvimentos de programacao
nas redes de automagdo e telegestdo, no ambito do ponto 9 da Clausula 72
(Modificacdes/Alteracdes);

4410 Dada a especificidade do equipamento envolvido e dos problemas
eventualmente encontrados, poderao a Tejo Atlantico, e o Prestador de servigos
chegar a conclusdo que em determinado caso é aconselhavel o recurso a
assisténcia do fabricante, o recurso ao mesmo depende de autorizagdo expressa
da Tejo Atlantico sendo, também nesse caso, os custos inerentes a tal medida
suportados na totalidade pelo Prestador de servicos.

45 Quanto a manutencdo e conservagdo de todos os equipamentos de
Instrumentacao, devera o Prestador de servicos:

4.5.1 Garantir os equipamentos em boas condi¢des de funcionamento e seguranca e,
ou restabelecer as condi¢des de funcionamento;

4.5.2 Executar os trabalhos, nas acdes de Manutencao Preventiva Sistematica,
Manutencao de Base Condicionada, Manutencao Corretiva e Plano de

Calibracdes, com o cuidado e a diligéncia necessarios por forma a causar a
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menor perturbacdo possivel as instalacdes em funcionamento, seguindo as
exigéncias da melhor técnica e de acordo os planos preventivos definidos pela
Tejo Atlantico;

4.5.3 Retirar e substituir equipamento completo, incluindo o transporte do campo
para a oficina e/ou local exterior a Tejo Atlantico e vice-versa, cumprindo as
normas de seguranca das instalacdes da Tejo Atlantico;

4.5.4 Substituir pecas avariadas ou defeituosas;

4.5.5 Recuperar em oficina os equipamentos, componentes ou pecas;

4.5.6 Providenciar, de acordo com as periodicidades definidas e, também, apds
reparacao, a afericdo e calibracao de instrumentos segundo os manuais técnicos
e recomendacdes do fabricante e com aparelhos devidamente calibrados e
certificados;

4.5.7 Utilizar equipamentos devidamente calibrados e certificados, para realizacao
das medicoes;

4.5.8 Efetuar revisdes, limpeza, lavagem, lubrificacdo e afinagdes de equipamentos e,
ou dos seus componentes e acessorios;

4.5.9 Assistir aos ensaios de equipamentos ou sistemas;

4.5.10 Eliminar fugas em tubagens, equipamento e liga¢des dos instrumentos;

4.5.11 Efetuar a limpeza dos locais ap0s intervencao, encaminhando os residuos
eventualmente resultantes nos termos da legislacdo aplicavel e do estabelecido
no Plano de Gestao Ambiental;

4.5.12 Efetuar a manutencdo preventiva, corretiva, backups e upgrades de
configuracao em todos os equipamentos, que apresentem essa possibilidade;

4513 Dada a especificidade do equipamento envolvido e dos problemas
eventualmente encontrados, poderdo a Tejo Atlantico, e o Prestador de servicos
chegar a conclusdo que em determinado caso € aconselhavel o recurso a

assisténcia do fabricante, o recurso ao mesmo depende de autorizagdo expressa
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da Tejo Atlantico sendo, também nesse caso, os custos inerentes a tal medida

suportados na totalidade pelo Prestador de servicos.

4.6 No que diz respeito a Instalacbes e equipamentos dos edificios de exploragdo das

estacoes de tratamento, estacdes elevatdrias e respetivos recintos, caixas e casetas,

ficara a cargo do Prestador de servicos:

4.6.1
4.6.2

4.6.3

4.64
4.6.5

Substituir lampadas e armaduras deficientes e efetuar limpeza dos refletores;
Manter as redes elétricas, telefonicas e informaticas, de intrusao, de detecao de
intrusao, de detecdo de incéndio e de CCTV;

Assegurar a manutencdo dos depositos metalicos e estruturas metalicas de
suporte desses depositos e de equipamentos;

Assegurar a manutencao de escadas, passadicos e varandins;

Assegurar a manutengdo de tampas e portas metalicas de camaras de ventosas,
caixas de derivagdo, caixas de descarga de fundo e caixas de valvulas de

seccionamento inseridas ao longo das condutas.

5. Manutencao preventiva sistematica

5.1 Instalagdes

5.1.1

Faz parte da Manutencdo Preventiva Sistematica das Instalagdes a sua inspegao
perioddica, no que respeita a elementos de serralharia, tubagens e acessorios;
As respetivas inspecdes serdo feitas de acordo com o Plano de Manutencao
definido pela Tejo Atlantico;

A Tejo Atlantico, pode vir a alterar as periodicidades de inspe¢do bem como
criar novas rotinas que se considere necessarias, que serdo analisadas caso a
caso;

As acOes a realizar baseiam-se na inspecao visual, complementada quando
necessario, para os casos de tubagens e acessorios, com testes de controlo ndo-
destrutivo (liquidos penetrantes, magnetoscopia, radiografia, ultra-sons e

termografia) e testes de pressdo, nos casos onde 0s mesmos sejam
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especificados no plano de inspe¢do e manutencao, podendo, excecionalmente,
surgir a necessidade de se recorrer a meios de endoscopia;

5.1.5 O equipamento de controlo ndo-destrutivo, ou outros equipamentos de
inspecdo, que devem estar disponiveis para a necessidade de agdes
complementares as previstas em funcdo das observacdes realizadas, sdo
também da responsabilidade do Prestador de servigos.

5.2 Equipamentos dinamicos

5.2.1 Faz parte da Manutengdo Preventiva Sistematica dos equipamentos dinamicos
a realizacdo de diversas acdes de manutencdo, tais como substituicdo de
componentes essenciais sujeitos a desgaste, medicdes, beneficiacao, limpeza,
ajuste de folgas, etc., baseadas em interven¢des efetuadas em intervalo de
tempo regulares;

5.2.2 As respetivas inspecOes serao feitas de acordo com o Plano de Manutengao da
Tejo Atlantico Estas inspecbes serdo de dois tipos: em funcionamento e em
paragem;

5.2.3 A Tejo Atlantico, pode vir a alterar as periodicidades de inspe¢do bem como
criar novas rotinas que se considere necessarias por motivos de manutencgao ou
exploracao das instalagdes, sem qualquer acréscimo de custo;

5.2.4 O Prestador de servigos sempre que solicitado deve efetuar a manutencdo da
pintura exterior dos equipamentos, de forma a evitar pontos de corrosao e de
degradagdo. No caso dos retoques de pintura descaracterizarem o aspeto do
equipamento/instalacdo, é da responsabilidade do Prestador de servicos a
pintura na sua totalidade. No caso de necessidade de afinacdo de tintas fora da
tabela RAL Standard, é da responsabilidade do Prestador de servicos o respetivo
trabalho de afinacao;

5.2.5 O alinhamento dos grupos eletrobomba de poténcia superior a 10 KW devera

ser efetuado com recurso a equipamento de alinhamento laser;
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5.2.6 Atitulo indicativo apresentam-se no ANEXO V e VI algumas ac¢des e respetivas
periodicidades a observar nas acbes de manutencdo em equipamentos
dinamicos. O Prestador de servicos devera ter em consideracao estes elementos
na definicdo das rotinas a executar.

5.3 Equipamentos estaticos

5.3.1 Faz parte da Manutencdo Preventiva Sistematica dos equipamentos estaticos a
sua inspecdo periddica. Esta inspegdo sera de dois tipos: em funcionamento e
em paragem.

5.3.2 As respetivas inspecOes serao feitas de acordo com o Plano de Manutencao,
que, se proposto pelo Prestador de servigos, devera ser aprovado pela Tejo
Atlantico;

5.3.3 A Tejo Atlantico, pode vir a alterar as periodicidades de inspe¢do bem como
criar novas rotinas que se considere necessarias por motivos de manutenc¢ado ou
exploragdo das instalagdes, sem qualquer acréscimo de custo;

5.3.4 As ag¢des baseiam-se na inspecao visual, complementada com testes de controlo
nao destrutivo (liquidos penetrantes, magnetoscopia, radiografia, ultra-sons e
térmicos) e testes de pressao, nos casos onde os mesmos sejam especificados
no Plano de Manutencdo, podendo, excecionalmente, surgir a necessidade de
recorrer a meios de endoscopia;

5.3.5 Nas inspecbes em paragem é da responsabilidade do Prestador de servicos a
limpeza adequada do interior dos equipamentos, a fim de permitir a boa
execucdo das inspegdes interiores, a criagdo de meios de acesso as zonas
interiores dos equipamentos e condi¢des de energia elétrica, tomadas de ar
comprimido e agua junto aos mesmos. E, ainda, responsabilidade do Prestador
de servicos, o equipamento de controlo ndo-destrutivo, ou outros
equipamentos de inspecao, que devem estar disponiveis para a necessidade de

acdes complementares as previstas em funcdo das observacdes realizadas;
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5.3.6 O Prestador de servicos, sempre que solicitado, efetuard a manutenc¢do da
pintura exterior dos equipamentos, de forma a evitar pontos de corrosdo e de
degradacé@o. No caso dos retoques de pintura descaracterizarem o aspeto do
equipamento/instalacdo, é da responsabilidade do Prestador de servicos a
pintura na sua totalidade. No caso de necessidade de afinacdo de tintas fora da
tabela RAL Standard, é da responsabilidade do Prestador de servicos o respetivo
trabalho de afinacao;

5.3.7 A titulo indicativo apresentam-se nos ANEXOS V e VIl algumas acbes e
respetivas periodicidades a observar nas acbes de manutencdao em
equipamentos estaticos.

5.4 Equipamentos elétricos

5.4.1 Faz parte da Manutengdo Preventiva Sistematica dos equipamentos elétricos a
realizacdo de diversas acbdes de manutencao, tais como substituicao de
componentes essenciais sujeitos a desgaste, medi¢des, beneficiacao, limpeza,
ajuste de folgas, etc., baseadas em intervengdes efetuadas em intervalos de
tempo regulares;

5.4.2 As respetivas inspecdes serao feitas de acordo com o Plano de Manutencao,
gue se proposto pelo Prestador de servicos, devera ser aprovado pela Tejo
Atlantico;

54.3 A Tejo Atlantico, pode vir a alterar as periodicidades de inspe¢do bem como
criar novas rotinas que se considere necessarias por motivos de manutengado ou
exploracao das instalagdes, sem qualquer acréscimo de custo;

544 A titulo indicativo apresentam-se nos ANEXOS V e VIII algumas acles e
respetivas periodicidades a observar nas a¢des de manutengdo em
equipamentos elétricos;

54.5 Todas as atividades realizadas em equipamentos elétricos, nomeadamente

manutencdes, inspecdes, revisdes e limpeza de postos de transformacgao, terdo
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de cumprir escrupulosamente os procedimentos de seguranga necessarios, e
serem efetuadas por pessoal habilitado/certificado para o efeito.
5.5 Equipamentos de instrumentacédo

5.5.1 Faz parte da Manutencdo Preventiva Sistematica dos equipamentos de
instrumentacao industrial a realizacdo de diversas acdes de manutencao, tais
como observacao do funcionamento, que é diaria no caso dos analisadores,
limpeza, substituicdo de componentes essenciais sujeitos a desgaste, medicdes,
beneficiacao, ajuste de folgas, etc., baseadas em intervencbes efetuadas em
intervalos de tempo regulares;

5.5.2 As respetivas inspecOes serao feitas de acordo com o Plano de Manutencao,
que se proposto pelo Prestador de servicos, devera ser aprovado pela Tejo
Atlantico;

5.5.3 A Tejo Atlantico, pode vir a alterar as periodicidades de inspe¢do bem como
criar novas rotinas que se considere necessarias por motivos de manutengao ou
exploracao das instalagdes, sem qualquer acréscimo de custo;

5.5.4 As acoes de calibracdes deverdao cumprir os critérios de aceitacao definidos pela
Tejo Atlantico ou, caso estes ndo estejam definidos, cumprir dos critérios
técnicos definidos pelo fabricante que garantam a fiabilidade dos
equipamentos.

5.6 Automacao

5.6.1 Faz parte da Manutencdao Preventiva Sistematica dos equipamentos de
automacao a realizacao de diversas agdes de manutencao, tais como:
5.6.1.1  Backup’s regulares de todos os programas dos automatos;
5.6.1.2  MedicOes de tensdes;
5.6.1.3  Testes “on-line” do processamento de alguns blocos. Analise do

estado do “PII” e do "PIQ" e sua comparacao com o estado dos
moddulos periféricos. Dete¢do de eventuais avarias de Hardware nos

modulos de entrada e saida;
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5.6.14

5.6.1.5
5.6.1.6

5.6.1.7

5.6.1.8
5.6.1.9

5.6.1.10

6. Manutencao de

6.1 As acles de

Levantamento dos modulos e sua versdo instalados em cada
equipamento utilizando para o efeito as fichas standard;

Verificacdo do estado das comunicacées;

Verificar o estado dos contactos na ficha dos mddulos bem como os
apertos mecanicos;

Verificar o estado de corrosao dos médulos, bem como o estado das
ventoinhas de arrefecimento;

Verificar as condi¢des de sincronismo;

Manutencao preventiva (hardware) dos computadores dos sistemas
de visualizacao;

A definicdo do intervalo de tempo 6timo entre cada intervencao sera
o estabelecido de acordo com os Planos de Inspecao definidos pela
Tejo Atlantico. As agoes a realizar serdo detalhadas nos Planos de
Manutencao a fornecer pela Tejo Atlantico no inicio da prestacdo de
Servicos.

base condicionada

Manutencao Condicionada baseiam-se na realizagdo de inspecdes

visuais através do apoio de meios de diagnostico (termografia, vibracdes, analise

de correntes,

CCTV e outras), que nao afetem as condi¢des normais de exploragéo

das instalagdes e equipamentos e que tenham por objetivo avaliar a sua condicao

de operacionalidade e identificar anomalias ou avarias em desenvolvimento;

6.2 Os equipamentos de controlo ndo-destrutivo, inspecao e analise de condicéo, séo

da responsabilidade do Prestador de servicos e deverdo estar disponiveis ndo so

para confirmacao de intervengdes de manutencao Preventiva e Corretiva como

sempre que se verifique a necessidade de a¢des complementares de diagnostico;

6.3 A titulo indicativo apresentam-se algumas verificacdes no ambito da Manutencao

de Base Condicionada:

6.3.1 Analise de Vibracdes (vibracao/aceleracdao): mm/s - mm/s2
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6.3.2 Termografia e analise de temperaturas: °C

6.3.3 Analise Elétrica (Tensao/Corrente/Resisténcia/Frequéncia): Volt - Amp - Ohm -
Hz

6.3.4 Analise Hidraulica (Pressao/Caudal/Volume): bar - /s - m3

6.4 As acOes de recolha de dados deverdo ser efetuadas por um técnico habilitado
para o efeito, na recolha e analise dos dados em causa. E da responsabilidade do
Prestador de servigos a analise dos dados recolhidos e a apresentacao de relatorio
técnico, propondo solugdes para as anomalias detetadas;

6.5 Os valores apurados das medi¢des efetuadas no ambito das acdes de Manutencao
de Base Condicionada terdo que ser registadas no Sistema de Informagdo de
Gestdo da Manutencdo da Tejo Atlantico.

7. Manutencao corretiva — reparagao

7.1 Em geral

7.1.1 O Prestador de servicos devera providenciar pessoal especializado,
devidamente habilitado, materiais conforme no ponto 2 da Clausula 82, e
equipamento adequado a todas as reparacdes que forem efetuadas no ambito
deste Caderno de Encargos, de acordo com as diversas ocorréncias ou avarias,
gue possam acontecer em todos os 6rgaos e componentes das infraestruturas
objeto da presente prestacdo de servigos (pessoal ex: soldadores, técnicos de
frio, eletricistas, instrumentistas, manobradores, etc.; equipamento ex: maquina
soldar, gruas, etc.);

7.1.2 O Prestador de servicos podera ser responsavel, atendendo ao grau de
criticidade da intervencdo e caso a Tejo Atlantico, assim o entenda, pelas
manobras em manual dos equipamentos a intervencionar, nomeadamente no
fecho e na abertura de valvulas, a fim de permitir que a intervencdo seja

efetuada em seguranca;
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7.1.3 O Prestador de servicos terd que preparar a area afetada de modo a que se
proceda a reparacao e contencao da emergéncia, e haja acesso ao local da
equipa de emergéncia e dos servicos (policia, bombeiros);

7.1.4 A definicdo de Zona Classificada sera da competéncia da Tejo Atlantico, ndo
podendo, dentro desta area, ser executados trabalhos, sem uma autorizagdo de
trabalho assinada pelo responsavel da Tejo Atlantico.

7.2 Pecas, materiais e componentes necessarios as reparacdes referidas na clausula
anterior serdo fornecidas pela Tejo Atlantico, exceto as referidas no ponto 2 da
Clausula 8?2, deste Caderno de Encargos.

7.2.1 Sempre que aplicavel e se proceda a um trabalho de manutencdo,
nomeadamente apds a desmontagem de um equipamento, o Prestador de
servicos tera que conferir se as caracteristicas técnicas dos seus
orgaos/sobressalentes (rolamentos, empanques, retentores, veios, o-ring’s,
impulsores, casquilhos, entre outros) correspondem as constantes no inventario
da Tejo Atlantico, caso contrario essa informacgao tera que ser atualizada pelo
Prestador de servigos;

7.2.2 Apds o trabalho de reparacao ter sido executado, o Prestador de servicos tera
também que repor as condi¢des originais existentes antes da ocorréncia da
emergéncia e efetuar o transporte, em condicbes apropriadas, de residuos ou
materiais, que tenham sido produzidos pela sua atuagdo ou por si removidos,
para local de acordo com os modos de gestao previstos.

8. AtuacOes de emergéncia

8.1 A Tejo Atlantico, entende como situacdes de emergéncia todas as ocorréncias que
possam colocar em risco pessoas, equipamentos, instalacdes, meio ambiente e
guebra do Saneamento de agua e recolha de efluentes. Cabe a Tejo Atlantico,
definir, caso a caso, quais sao as situagdes de emergéncia, no ambito dos Planos

de Emergéncia definidos e aprovados para as instalacdes da Tejo Atlantico, os
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quais deverdo ser do conhecimento do Prestador de servicos, de modo a uma
melhor coordenagdo e cumprimento das clausulas seguintes;

8.2 O Prestador de servicos deve possuir os meios, proprios ou subcontratados, que
permitam uma resposta em tempo Util as situacdes de emergéncia que poderdo
ocorrer, e que para a qual venham a ser solicitados pelo Prestador de servigos, de
modo a limitar a ocorréncia de danos pessoais, materiais e ambientais
considerados graves, ndo comprometendo a recolha de efluentes nem o
tratamento da agua residual;

8.3 A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de avaliar a adequacdo dos meios técnicos e
humanos mobilizados para as acdes e solicitar ao Prestador de servicos as
eventuais correcoes ou reforgos;

8.4 Nas suas funcdes de resposta as reparagdes de emergéncia, o Prestador de servigos
tera as seguintes responsabilidades gerais:

8.4.1 Responder a solicitacdio atempadamente com a mao-de-obra suficiente e
qualificada para o trabalho a desenvolver, bem como todos os materiais no ponto
2 da Clausula 82, e todo o equipamento necessario, por forma a nao incorrer em
Penalizagdes conforme previsto na Clausula 223;

8.4.2 A Tejo Atlantico, pode, caso o entenda e a situacdo o justifique, recorrer a
terceiros para apoiar ou resolver a situacao, sendo o custo dessa intervencao a
cargo do Prestador de servicos;

8.4.3 Manter permanentemente informado o responsavel da Tejo Atlantico;

8.44 Sempre que se julgue necessario, visitar previamente o local com o
Representante da Tejo Atlantico, e avaliar as a¢des a tomar, a reparagéo a
efetuar e o equipamento a movimentar;

8.4.5 Solicitar a Tejo Atlantico, as Autorizacdes de Trabalho necessarias e
implementar as condi¢cdes de seguranga vigentes;

8.4.6 Manter as comunica¢des com o Gestor de Contrato da Tejo Atlantico, ou com

outro elemento da Tejo Atlantico por esta designado para o efeito, de modo a,
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a medida que o trabalho for decorrendo, possibilitar o reforco ou o envio de
equipamento necessario a prossecucdao dos trabalhos, sejam estes da
responsabilidade do Prestador de servicos ou da Tejo Atlantico;

8.4.7 Nomear um responsavel no local e que sera o contacto com o Gestor de
Contrato da Tejo Atlantico;

8.4.8 Manter a vigilancia no local e supervisionar os trabalhos;

8.4.9 Providenciar, ao Gestor de Contrato da Tejo Atlantico, os relatérios de progresso
gue se revelem necessarios e notificar imediatamente a finalizagdo do trabalho,
para rececao pela Tejo Atlantico;

8.4.10 Reportar todas as situacdes a Tejo Atlantico, com impacte no ambiente ou
nas instalagdes, de acordo com o modo de proceder definido por esta (ex.
derrames, fugas, focos de incéndio, etc.);

8.4.11 Cumprir os modos de atuacdo em caso de derrame de substancias ou
preparagoes perigosas e providenciar os meios adequados para a contengado de
derrames decorrentes das suas atividades, incluindo os locais de
armazenamento e utilizacdo de produtos e preparacdes perigosas,
providenciando os EPI necessarios para o efeito;

8.4.12 Recolher todas as ferramentas, equipamento e materiais apos finalizacdo
do trabalho, bem como repor a situacao do local nas condi¢des anteriores a
intervencdo, nomeadamente em condi¢des de higiene e limpeza, ou as
expressas pelo Gestor de Contrato da Tejo Atlantico;

8.4.13 Manter-se disponivel apos finalizacao até que o Gestor de Contrato da Tejo
Atlantico, dé por efetivamente terminada a reparacao.

8.5 A Tejo Atlantico, pode aplicar penalizagdes as situacbes de incumprimento do
contrato, decorrentes de situagdes de emergéncia. Os principios gerais, o modo de
aplicacao das penalizagdes em geral, estdo considerados ao longo da Clausula 222.

9. Sistemas de informacao
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9.1 A Tejo Atlantico, disponibilizara as seguintes licencas do Software Informatico de
Gestao da Manutengdo (AQUAMAN) que tem atualmente em uso:

9.1.1 Licenga Authorized: 1 unidade;

9.1.2 Licenca Limited: 1 unidade;

9.1.3 Licenga Express: 1 unidade.

9.2 O Prestador de servicos adquirird e assegurard a manutencdo mensal de um
minimo de 15 (a até um maximo de 22, no caso de utilizacdo de todos os meios
humanos eventuais previstos nos termos do ponto 2.8 da Clausula 92) de Licencas
Aquaman do Tipo Anywhere Authorized User (acesso ao Aquaman, online e offline,
na App, sem possibilidade de acesso via desktop/PC; estas licencas reverterao para
a Tejo Atlantico no final do contrato;

9.3 Cabe ao Prestador de servicos a utilizagdo do sistema e carregamento da
informacdo em todos os seus dominios, para, entre outras, as seguintes atribuigdes:

9.1.4 Emissao de Pedidos de Intervencao;

9.1.5 Planeamento dos trabalhos (OT) com pelo menos 2 (duas) semanas de
antecedéncia, de acordo com os graus de urgéncia e datas previamente
definidas pela Tejo Atlantico;

9.1.6 Registo das intervencdes, incluindo o fecho da Ordem de Trabalho, registo de
mao-de-obra e introducao de valores de medicao da Manutencao de Base
Sistematica nos médulos apropriados;

9.1.7 Verificacdo da existéncia de equipamentos, pecas ou materiais em armazém;

9.1.8 Pedidos de equipamentos, pecas ou materiais ao armazém da Tejo Atlantico;

9.1.9 Anexacao de relatérios, quando exista relatério externo da intervencgao.

9.4 O Prestador de servigos devera adquirir, a suas custas, outras licencas além das
referidas em 1, caso entenda que as que lhe foram disponibilizadas sdo
insuficientes ao desempenho e cumprimento das suas obrigacdes contratuais no
que a utilizagdo do AQUAMAN diz respeito.

10. Simulacdes, Exercicios e Planos de Emergéncia
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10.10 Prestador de servicos devera participar em exercicios de resposta a emergéncias,
previamente preparados pela Tejo Atlantico;
10.20 Prestador de servigos devera tomar conhecimento e formar o seu pessoal quanto
aos procedimentos do Plano de Emergéncia Interno em vigor.
11. O Prestador de servicos obriga-se ainda a aceitar e respeitar o Manual de
Fornecedores da Tejo Atlantico, disponivel no site da empresa

https://www.aguasdotejoatlantico.adp.pt.

Clausula 7.2
Procedimento das intervencoes
1. Principios gerais

1.1 Os trabalhos de manutencdo devem ser efetuados em tempo util e de tal modo a;

1.1.1 Nao serem alteradas as rotinas normais de exploragao;

1.1.2 Nao alterar o tratamento, a quantidade, a qualidade da agua tratada;

1.1.3 Minimizar os riscos e impactes ambientais associados as atividades de
manutencdo, salvaguardando as condi¢bes ambientais, de seguranga dos
trabalhadores, das infraestruturas e de todas as partes interessadas.

1.2 Os trabalhos deverdo ser executados com todo o cuidado e diligéncia, procurando
causar a menor perturbagdo possivel ao funcionamento das infraestruturas da Tejo
Atlantico, respeitando as exigéncias da melhor técnica, o estipulado neste caderno
de encargos, e em particular o principio geral definido no ponto 1.1 da presente
Clausula;

1.3 A execucao sera conforme as especificagdes aplicaveis a cada equipamento, as
recomendagdes dos construtores ou projetistas, as diretivas dadas pela Tejo
Atlantico, as obrigag¢des legais e garantias contratuais do fornecedor ou fabricante;

1.4 A Tejo Atlantico, pode fiscalizar a execugdo dos trabalhos e mandar suspender os

gue nao estejam a ser realizados segundo as especificacdes técnicas do trabalho e
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do equipamento, ndo cumpram as boas regras da arte, ndo utilizem as ferramentas
adequadas, ou ndo cumpram requisitos legais de seguranca e ambiente;

A fiscalizacdo da Tejo Atlantico, e o facto de esta ordenar a suspensdao dos
trabalhos, conforme referido na clausula anterior, ndo diminuem a
responsabilidade do Prestador de servigos relativamente ao contrato e a realizacao
dos trabalhos;

O Prestador de servigos seguird os programas de intervencao e de inspecgao
elaborados pela Tejo Atlantico fornecidos no inicio da prestacdo de servi¢os ou
logo que os mesmos sejam elaborados pela Tejo Atlantico.

O Prestador de servicos tem de atender sempre aos graus de prioridade definidos
pela Tejo Atlantico, adequando a programacao dos trabalhos em carteira a essas

prioridades, conforme mapa seguinte:

Grau de Prioridade Prazo de Execucao (dias calendario)
5 Execucao Imediata
4 24 Horas
3 7 dias
2 15 dias
1 30 dias
0 A Programar

A equipa do Prestador de servicos tera de ter a composicao de pessoal, em termos
de qualidade e quantidade, de acordo com as necessidades dos trabalhos;

Prazos

1.9.1 Os prazos de execugao sao de acordo com a tabela do ponto 1.7 da presente

Clausula;

1.9.2 Os trabalhos com grau de prioridade 0, terdo um prazo de execugao de acordo

com o planeamento que devera obedecer a imperativos da operacao.

2. Planificacao dos trabalhos
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2.1 E da responsabilidade do Prestador de servicos a preparacdo e realizacdo dos
trabalhos abrangidos por este caderno de encargos, segundo a ordem de
prioridades indicadas no ponto 1.7 da presente Cladusula e nos prazos estipulados
no ponto 1.9 da presente Clausula;

2.2 E da responsabilidade do Prestador de servicos, a planificacdo detalhada no
Software de Manutencdo, da execucdo do trabalho descriminado nas Ordens de
Trabalho, incluindo a alocagdo dos meios das diversas especialidades necessarias
a sua execucao. Esta planificacdo devera ser feita com uma antecedéncia minima
de 3 dias a excegdo das O.T.'sde grau 5 e 4;

2.3 Noinicio de cada dia devera ser entregue aos responsaveis de manutencdo da Tejo
Atlantico, uma lista com as O.T.'s a realizar nesse dia. No final do dia devera ser
entregue a lista dos trabalhos com a indicagdo dos que foram terminados e o
estado dos que ndo foram concluidos;

2.4 E da responsabilidade da Tejo Atlantico, estabelecer todos os contactos internos
necessarios, nomeadamente a area de exploragdo, a fim de programar
intervengdes que, devido a sua especificidade, exijam autorizacdes especiais;

2.5 E da responsabilidade do Prestador de servicos prever e prevenir todos os aspetos
relacionados com a seguranga do pessoal, das instalacdes e dos equipamentos,
conforme descrito no ponto 8.1 da presente Clausula aquando da planificagdo do
trabalho;

2.6 Periodicamente far-se-ao reunides entre o Prestador de servicos e a Tejo Atlantico,
para planificacdo das intervengdes e analise dos seus avancos. A estas reunides
podera assistir quem a Tejo Atlantico, entenda relevante;

2.7 A periodicidade e necessidade destas reunides sera definida e informada ao
Prestador de servicos pela Tejo Atlantico.

3. Procedimentos de execucao

3.1 Em horario normal de laboracdo, segundo o ponto 3 da Clausula 92:
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3.1.1 A documentacdo a cargo da Tejo Atlantico, relativa aos procedimentos de
execucgao sera composta de:
3.1.1.1  Ordens de Trabalho classificadas com a respetiva prioridade e

autorizadas para execugao;

3.1.1.2  Descricao do trabalho;

3.1.1.3  Autorizagdes especiais de trabalho, se necessario.

3.1.2 O Prestador de servigos tera a seu cargo a elaboragdo de todos os documentos
relacionados com o trabalho a executar ao abrigo das Ordens de Trabalho,
nomeadamente:

3.1.21 Rececdo/aceitacdo das Ordens de Trabalho entregues pela
Manutencao da Tejo Atlantico;

3.1.22  Guias de entrada e saida de equipamento;

3.1.23  Autoriza¢des de prolongamento de laboragdo para além do horario
normal (modelo a preparar pelo Prestador de servigos);

3.1.24  Programacgdo em termos do tipo de execu¢do, momento em que ira
ser executado e mao-de-obra necessaria distribuida pelas diversas
categorias;

3.1.25 Consignacao e desconsignagao dos equipamentos e instalacdes;

3.1.2.6  Preenchimento do relatério final de execucdo e fecho da Ordem de
Trabalho com o preenchimento no AQUAMAN de todos os campos
correspondentes a intervencao (mao-de-obra, valores de medigdes,
anexacao de relatorios...);

3.1.2.7  Preenchimento dos registos associados as atividades descritas neste

Caderno de Encargos.

3.2 Fora do horario normal de laboragédo
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3.2.1 Alaboracao para além do horario normal tem de ser autorizada pelo Gestor de
Contrato da Tejo Atlantico, podendo este autorizar que ela se realize fora do
horario normal de trabalho para favorecer a eficacia do Prestador de servigos.

3.2.2 ATejo Atlantico podera solicitar a realizagdo de trabalho fora das horas normais
de laboracdo, ou em sabados, domingos ou feriados, para a realizagdo de
trabalhos urgentes ou de criticidade elevada para o funcionamento das
instalagdes abrangidas pelo contrato, sendo as custas das horas extraordinarias
inteiramente suportadas pela Tejo Atlantico.

3.2.3 Quando o Prestador de servicos, por sua iniciativa, proceda a execugdo de
trabalhos fora do horario normal de trabalho, a Tejo Atlantico, pode exigir o
pagamento do acréscimo dos custos de coordenacdo e fiscalizagdo do pessoal
da Tejo Atlantico.

3.2.4 Quando o Prestador de servicos tiver de recorrer a horas extraordinarias para o
cumprimento dos prazos dos trabalhos, estas horas sao da responsabilidade do
Prestador de servicos bem como todos os encargos que dai resultem.

3.3 Disponibilizacédo do equipamento
3.3.1 Fica a cargo da Tejo Atlantico proceder as a¢des necessarias junto dos diversos
departamentos da Tejo Atlantico, (exploragdo, seguranca, etc.) para obtencdo
das condicbes que se impuserem a boa execugdo dos trabalhos — autorizacao
de trabalho.
3.3.2 Fica a cargo do Prestador de servigos:
3.3.2.1 Desativar, com o acompanhamento da Tejo Atlantico, podendo ser
um acompanhamento remoto, as unidades a montante e jusante dos
trabalhos a serem realizados;

3.3.22  Verificar, antes do inicio dos trabalhos, que os equipamentos nao
estdo em carga, foram desligados da corrente elétrica e os

instrumentos ndo sofrerdo qualquer dano durante as reparagoes,
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devendo, caso contrario, providenciar a sua desmontagem ou
remocao;

3323 A limpeza e sopragem com ar, das tubagens pré-fabricadas ou
intervencionadas;

3.3.24  Assegurar 0s meios necessarios para a desmontagem de
componentes;

3.3.25  Assegurar que lhe seja concedida a autorizagdo que Ihe permita o
acesso aos equipamentos, ou Zonas Classificadas de Risco, por forma
a proceder as acdes de inspe¢ao e, ou reparagao.

4. Pecas de reserva

4.1 ATejo Atlantico, tem a seu cargo a gestdo do armazém de pecas de reserva, sendo
responsavel pela entrega de materiais ao Prestador de servicos, gestdo de stocks e
compra de pecas de reserva. Contudo, o Prestador de servicos devera ter um papel
ativo na sugestdo de compra de pecas de reserva e outros materiais, em que a sua
falta possa por em risco o normal funcionamento das instalagoes;

4.2 O Prestador de servicos devera verificar previamente as necessidades de pecas de
reserva para os trabalhos planeados e efetuar as respetivas requisi¢des ao
armazém da Tejo Atlantico;

4.3 Sempre que solicitado pela Tejo Atlantico, o Prestador de servicos fara o
aprovisionamento e aquisicdo das pecas e materiais necessarios a realizacao do
trabalho nos termos do ponto 2.1.6 da Clausula 82

4.4 O Prestador de servicos obriga-se a entregar no local a indicar pela Tejo Atlantico,
as pecas de todos os equipamentos substituidas, etiquetadas com o cddigo do
equipamento e com a indicagdo de recuperaveis ou irrecuperaveis, além de
devolver eventuais pecas nao utilizadas;

4.5 A requisicdo de material devera obedecer aos procedimentos em vigor na Tejo
Atlantico

5. Coordenacao
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5.1 A coordenacdo das intervencdes e a definicdo dos graus de prioridade sera feita

pela Tejo Atlantico.
6. Alteracdes ao prazo

6.1 Depois de ser iniciado o trabalho, o prazo estabelecido para a sua conclusao s6
serad ajustado em consideracdo a acontecimentos pelos quais o Prestador de
servicos ndo tenha responsabilidade, desde que possam ser provados.

7. Implicaces dos atrasos

7.1 Se no decurso dos trabalhos se verificarem atrasos em relacdo ao programa
acordado, o Prestador de servicos obriga-se ao recurso imediato dos meios
extraordinarios exigidos, cujos encargos serdo da sua responsabilidade.

7.2 Quando os atrasos conduzirem a impossibilidade de recolha e tratamento de
efluentes, aplicar-se-a o disposto neste caderno de encargos quanto a sancoes,
conforme descrito na Clausula 222;

7.3 ATejo Atlantico, pode, caso o entenda e a situagao o justifique, recorrer a terceiros
para apoiar ou resolver a situagdo, sendo o custo dessa intervencdo a cargo do
Prestador de servicos, em conformidade com o disposto no ponto 3 da Clausula
222,

8. Condig¢des a Observar Durante a execucao dos trabalhos
8.1 Prevencao e Seguranca

8.1.1 Para além do cumprimento dos procedimentos internos da Tejo Atlantico, e da
legislagdo em vigor, o Prestador de servicos € sempre o responsavel pela higiene
e seguranca do seu pessoal, das instalacbes e dos equipamentos, devendo ter
em atengdo ndo so o trabalho que este executa mas também as condi¢des que
o rodeiam;

8.1.2 O Prestador de servicos deve tomar conhecimento dos riscos associados as
instalagdes e atividades da Tejo Atlantico, bem como dos seus procedimentos
internos, e efetuar todas as acdes necessarias a formagdo e informacdo do seu

pessoal;
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8.1.3 Devera ainda zelar para que o seu pessoal se apresente ao servico munido do
equipamento adequado, de modo a que as intervengdes sejam realizadas em
condigbes de seguranga;
8.1.4 O Prestador de servicos tem que efetuar sempre uma avaliacdo de forma a
identificar os riscos associados ao trabalho a desenvolver, independentemente
da Tejo Atlantico, poder informar e alertar o Prestador de servicos do potencial
risco envolvido. Os trabalhos que apresentam risco elevado encontram-se
descritos no ponto 8.1.6 da presente Clausula. Para estes trabalhos o Prestador
de servicos tera que possuir procedimentos de seguranca adequados e
submete-los a aprovacao prévia da Tejo Atlantico;
8.1.5 O Prestador de servicos podera ainda utilizar os procedimentos de seguranca
da Tejo Atlantico, mediante a sua autorizagao;
8.1.6 Os trabalhos identificados com risco elevado, e como tal carecendo de
procedimentos especificos de seguranca, sdo trabalhos:
8.1.6.1 Em altura;
8.1.6.2  De manutengdo com riscos elétricos associados, em especial com
linhas elétricas em carga;

8.1.6.3  Em espagos confinados, com riscos de presenca de gases tdxicos,
inflamaveis e explosivos;

8.1.64  Em equipamentos que possam libertar substancias perigosas;

8.1.6.5 Em espagos inundaveis;

8.1.6.6  Com riscos de queda em locais perigosos (6rgaos de tratamento,
cisternas, descargas de fundo, etc.);

8.1.6.7  De escavacoes, valas, entivacdes, demolices;

8.1.6.8  De transporte e/ou elevacdo mecanica de cargas ou pessoas;

8.1.6.9 De utilizagdo, ou manutencdo de equipamento, considerado
perigoso;

8.1.6.10 Em equipamentos com pegas moveis ou rotativas;
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8.1.6.11

Em espacos com ruido e/ou vibracdes elevados;

8.1.6.12 Em espagos com falta ou ma iluminagéao;

8.1.6.13 Em espacos com ma ventilacao;

8.1.6.14 Em ambientes térmicos adversos;

8.1.6.15 Utilizando Fogos Nus:

Vi.

Soldaduras, forjas, aquecedores de rebites, lampadas a fogo nu
(lamparinas), e aparelhagem de aquecimento de asfaltos;

Resisténcias de aquecimento, caso ndo estejam contidas em involucros
anti-deflagrante;

Material elétrico ndo anti-deflagrante, ou intrinsecamente seguro, capaz
de produzir faiscas. Por exemplo: grupos de soldadura elétrica,
interruptores, baterias, sistemas elétricos dos motores de viaturas, etc.;

Motores de explosdao ou de combustdo interna, que nao estejam
dotados de protegao adequada;

Decapagens, trabalhos com buril, rodas de esmeril, chumbadouros,
ferramentas de percussao, etc.;

Equipamentos geradores ou registadores de sinais elétricos, ou com
emissdo de raios X, gama, ou outros, sem protecao intrinseca.

8.1.7 Os trabalhos descritos no ponto 8.1.6 da presente Clausula, para além do

cumprimento dos procedimentos especificos de seguranca, ndo deverdo ser

executados sem acompanhamento.

8.1.8 A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de suspender e/ou condicionar o trabalho

sempre que ndo sejam cumpridos os procedimentos de seguranga em vigor. O

Prestador de servicos ndo podera invocar a suspensao e/ou o condicionamento

dos mesmos para evitar a aplicacdo de penalizagdes conforme previsto na

Clausula 222.

8.1.9 Sera obrigatorio o uso de equipamento de protecao individual, devendo ser

utilizados, a titulo indicativo e ndo exclusivo, os seguintes equipamentos ou

acessorios de seguranca ou protecdo individual:
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8.1.9.1 Luvas de protecao;
8.1.9.2  Fato-macaco ou calca e camisa em algoddo ou tecido ignifugo, com
nome da Firma bem visivel;
8193 Capacete;
8.1.94  Fato de chuva completo;
8.1.9.5 Botas de agua;
8.1.9.6  Calgado com protecao adequada;
8.1.9.7  Oculos de protecao;
8.1.9.8  Auriculares;
8.1.9.9  Mascaras de ar fresco;
8.1.9.10 Anti-queda.
8.2 Limpeza do local
8.2.1 O local dos trabalhos tem de se manter diariamente limpo e arrumado. Apds a
conclusdao de um trabalho, o local onde foi realizado o trabalho e os
equipamentos devem ser de imediato limpos.
8.3 Funcionamento do equipamento do Prestador de servicos
8.3.1 O equipamento instalado ou utilizado pelo Prestador de servigos sé podera
estar em carga ou em funcionamento quando na presenca do respetivo
operador;
8.3.2 O equipamento terad que estar em condi¢des de operacionalidade que ndo
comprometa a seguranca do pessoal ou das instalagdes.
8.4 Decapagens
8.4.1 As decapagens de material deverao ser efetuadas nas instalagdes do Prestador
de servigos, ou em local cedido pela Tejo Atlantico;
8.4.2 Deverao ser observados os procedimentos necessarios a protecdo do meio
envolvente a zona onde decorram os trabalhos.

8.5 Protecdo contra as condi¢des atmosféricas
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8.5.1 O Prestador de servigos devera montar as protecdes convenientes para que o
trabalho se possa realizar independentemente das condi¢des atmosféricas,
considerando que a sua variagdo nao pode ser razao para alteracao do
programa.

8.6 Obras provisérias

8.6.1 Todas as obras provisérias necessarias a execucao do trabalho serdo da
responsabilidade do Prestador de servigos, incluindo-se nelas os trabalhos e os
meios impostos por razdes de seguranca, entre outros os de selagem de drenos,
limpezas, lavagens, prote¢des, andaimes, aparelhos de elevacédo e aparelhos de
bombeamento.

9. Modificacdes / Alteracoes

9.1 O Prestador de servigos podera propor as modificagdes/alteracdes que julgar Uteis,
devendo para esse fim apresentar a Tejo Atlantico todos os esclarecimentos
necessarios a sua apreciagdo, nomeadamente:

9.1.1 Memodria descritiva dos trabalhos a efetuar;

9.1.2 Procedimentos a utilizar na elaboracdo dos trabalhos a efetuar, incluindo
procedimentos técnicos, de seguranca e ambiente, quando aplicavel;

9.1.3 Certificado dos diferentes tipos de materiais e equipamentos envolvidos;

9.14 Certificado de qualificagdo dos trabalhadores envolvidos, quando aplicavel.

9.2 O Prestador de servicos devera aguardar a autorizacdo, por escrito, da Tejo
Atlantico, ndo podendo estas propostas de alteracdo vir a justificar qualquer atraso,
ou pedido de pagamento suplementar face a demora ou ndo concessdo de
autorizacao.

9.3 Qualquer modificacao/alteracao, proposta pelo Prestador de servicos e aceite pela
Tejo Atlantico, da qual advenha uma maior facilidade ou diminui¢cdo de tempo de
manutencao, e dos custos para a realizagdo dessa melhoria relevarao para efeitos

de alteracdo do preco.
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9.4 Apos a conclusdo dos trabalhos de modificagdo/alteracdo o Prestador de servicos
constituira e entregara a Tejo Atlantico, um dossier contendo, no minimo, os
seguintes elementos:

9.4.1 Relatério para aceitacao final do trabalho pela Tejo Atlantico, ou entidade por
ela designada;
9.4.2 Colegao de desenhos de acordo com o executado (em papel e suporte digital);
9.4.3 Relatérios de inspegdo e ensaios, caso existirem;
9.4.4 Manuais de operacao e manuten¢do de novos equipamentos instalados, caso
existirem.
10. Fim dos trabalhos

10.1No final de cada trabalho, o Prestador de servicos devera pedir por escrito a
respetiva rececdo. Esta rececdo é efetuada por intermédio duma validagao por
parte da Tejo Atlantico, na OT referente ao trabalho em questao.

10.20 Prestador de servigos, apds o término do trabalho, devera fechar a OT no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis;

10.30 acompanhamento dos trabalhos, a aprovacdo dos ensaios e as inspecoes feitas
pela Tejo Atlantico, ndo desobrigam o Prestador de servicos das suas
responsabilidades.

10.4S6 apos a verificacdo e/ou a autorizagcdo da Tejo Atlantico, podera ser montado ou
fechado qualquer equipamento e dado por concluido o trabalho;

10.5Nenhum equipamento podera ser recolocado em funcionamento sem autorizagdo
prévia do responsavel da area de manutencdo ou seu representante. Contudo, e
segundo ordem da Tejo Atlantico, o Prestador de servicos podera colocar em
funcionamento equipamentos sem autorizagcdo prévia.

11. Falta de conformidade

11.1Na falta de conformidade face ao presente caderno de encargos, legislacdo em

vigor ou apds detecdo de qualquer deficiéncia, o Prestador de servicos obriga-se

a modificar, reparar ou substituir o equipamento ou material em causa e garantir
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que sdo tomadas todas as medidas de forma a minimizar a reincidéncia da
ocorréncia, sem qualquer encargo para a Tejo Atlantico.
12. Ocorréncias imprevistas

12.1A Tejo Atlantico, pode requisitar ao Prestador de servicos pessoal para executar
trabalhos relativos a ocorréncias que possam constituir ameacas para a seguranca
do pessoal (interno ou externo), das instalacbes ou do ambiente.

12.20s encargos decorrentes destes servigos encontram-se abrangidos ao abrigo do
disposto nos pontos 3.1.4 e 3.1.5 da Clausula 5% ndo constituindo encargos

adicionais para a Tejo Atlantico.

Clausula 8.2

Meios técnicos de execucao

1. Instalacdes

1.1 A prestacdo de servicos sera sedeada na ETAR de Beirolas da Tejo Atlantico;

1.2 Além do indicado no ponto 1.18, existirdo polos regionais com pessoal residente,
onde a Tejo Atlantico coloca a disposicdo do Prestador de servicos uma area de
terreno para alojamento de contentores, maquinas e materiais necessarios ao
trabalho, nas seguintes instalac¢des:

1.2.1 Polo Costa do Estoril — ETAR da Guia;

1.2.2 Polo Vila Franca de Xira — ETAR de Vila Franca de Xira;

1.2.3 POlo Alverca — ETAR de Alverca;

1.2.4 Polo Alcantara — ETAR de Alcantara;

1.2.5 Polo Frielas — ETAR de Frielas

1.2.6 Polo de Malveira — ETAR da Malveira (eventual, nas circunstancias previstas no
ponto 2.8.1 da Clausula 9?)

1.2.7 Pdlo da Ericeira — ETAR da Ericeira (eventual, nas circunstancias previstas no

ponto 2.8.3 da Clausula 9?);
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1.2.8 Outros Polos do interesse da Tejo Atlantico a acordar com o Prestador de
Servicos.
1.3 E da responsabilidade do Prestador de servicos disponibilizar, a suas custas,
espacos (contentorizados, amoviveis) para alojamento das suas equipas de gestao,
administrativa e técnicas, nos termos seguidamente indicados:

1.3.1 Pdlo Beirolas

Espaco de escritorio

Espaco balneéario

Espaco social (refeitério)

Espaco armazenamento
1.3.2 Pdlo Costa do Estoril

¢ Espaco balneario

e Espaco social (refeitorio)
1.3.3 Pdlo Vila Franca de Xira

e Espaco balneario

e Espaco social (refeitorio)
1.3.4 Polo Alverca

e Espaco balneério

e Espaco social (refeitorio)
1.3.5 Pdlo Alcantara

e Espaco balneario

e Espaco social (refeitorio)
1.3.6 Pdlo Frielas

e Espaco balneario

e Espaco social (refeitorio)
1.3.7 Polo Malveira

¢ Espaco balneario

e Espaco social (refeitorio)
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e Espaco oficinal
1.3.8 Pdlo Ericeira
¢ Espaco balneario
e Espaco social (refeitorio)

1.4 A Tejo Atlantico disponibiliza espacos oficinais para utilizacdo pelas equipas do
Prestador de servicos em Alcantara, Alverca, Costa do Estoril e Frielas;

1.5 O Prestador de servi¢os podera, caso o entenda, propor a instalagdo de mais
instalagdes para outros fins, devendo submeter essas propostas para aprovacao
prévia pela Tejo Atlantico;

1.6 O uso das instalacdes atribuidas ao Prestador de servicos, assim como os
equipamentos que eventualmente ai se encontrem instalados sera estritamente
limitado as intervenc¢des do Prestador de servicos no ambito do presente Caderno
de Encargos;

1.7 O local de inicio de cada dia de trabalho sera efetuado no pdlo onde cada
trabalhador estiver adstrito.

1.8 Utilidades e facilidades das instalagdes:

1.8.1 A Tejo Atlantico, disponibiliza as seguintes facilidades de instalacao:

1.8.1.1 Eletricidade, podendo este fornecimento estar sujeito a interrup¢des
provocadas pelo fornecedor exterior ou por emergéncias internas,
devendo, entdo, o Prestador de servicos providenciar os meios
alternativos;

18.1.2 Agua potavel, podendo este fornecimento estar sujeito a
interrupgdes provocadas por motivos imponderaveis, devendo,
entdo, o Prestador de servigos providenciar os meios alternativos;

18.1.3 A ligacdo das utilidades (agua, eletricidade e esgoto) as
infraestruturas das instalacdes da Tejo Atlantico sera da

responsabilidade do Prestador de servicos;
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1.8.14  As ligagdes referidas no ponto anterior deverdo ser efetuadas de
forma definitiva e de acordo com as melhores técnicas para que, findo
o contrato, as mesmas possam continuar a ser utilizadas.
1.8.2 O Prestador de servicos devera providenciar as seguintes instalacbes /
facilidades:
1.8.2.1 Meios de comunicagdo externos (exemplo: telefone, fax, email,
internet, etc.), incluindo meios de comunicagdo com as varias equipas
técnicas no terreno;
1.8.2.2  Computadores e impressoras com caracteristicas a definir com a Tejo
Atlantico, em niumero adequado a execucdo da prestacao de servigos,
nas instalacdes indicadas no ponto 1 da presente Clausula
1.8.23 O Prestador de servicos devera disponibilizar Tablets para utilizacdo
da Aplicaggo AQUAMAN pelas suas equipas no terreno; serao
disponibilizados um minimo de 15 (quinze) unidades, que poderdo
chegar as 22 (vinte e dois) no caso de utilizacdo de todos os meios
humanos eventuais previstos (nos termos dos pontos 2.8.1 a 2.8.7 da
Clausula 9?).
1.8.3 O Prestador de servigos deve inteirar-se e ter em conta na sua proposta:
1.8.3.1 Da natureza das areas onde ira efetuar os trabalhos;
1.8.3.2  Das necessidades de alojamento, refeicbes e transporte para o seu
pessoal;
1.8.3.3 Das distancias entre as areas onde vao ser efetuados os trabalhos;
1.8.34 Do nao fornecimento de utilidades sempre que por motivo de forca
maior a Tejo Atlantico, esteja impedida de o fazer.
2. Materiais
2.1 O Prestador de servicos sera responsavel pelos encargos com os seguintes meios
materiais/artigos/pecas diversas;

2.1.1 Materiais de Aplicagao Geral:
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¢ Diluentes (todo o tipo de diluentes para limpeza, incluindo os diluentes
para limpeza de tubagens e acessérios em PVC, apenas se exclui os
diluentes para tintas e primarios);

e \Vernizes;

e Cola (todos os tipos de colas, nomeadamente cola rapida, cola para
parafusos, cola para vedantes e o-rings, cola para PVC, cola para roscas
PVC, cola para roscas metalicas);

e Silicone (todos os tipos de silicone, incluindo o silicone para altas
temperaturas, assim como o silicone para vedacao de juntas);

¢ Rolos de teflon de varios diametros;

e Espuma de poliuretano expandido;

eProdutos de limpeza industrial, tais como desencrustantes e
desengordurantes e produtos para limpeza de superficies em inox;

¢ Todos os produtos de limpeza doméstica;

e Sprays para detec¢do de fugas;

e Sprays lubrificantes e descalcinantes;

¢ Material para limpeza e isolamento de bobinagem dos motores elétricos;

e Padrdes de calibracdo para a instrumentacdo analitica (portateis e de
processo) e detetores de gases;

¢ Gases refrigerantes;

¢ Gases inertes.

2.1.2 Ferragens:

e Todos os tipos de parafusos, porcas, anilhas, pernos, varées roscados até
10 mm (inclusive), em todos os materiais;

e Cavilhas elasticas até 10 mm de diametro (inclusive) e de todos os
comprimentos;

¢ Buchas quimicas, metalicas, plasticas e de nylon até 10 mm (inclusive);

® Pregos;
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e Discos de corte e de rebarbar;

¢ Brocas e acessorios de furar;

e Elétrodos, excetuando elétrodos para fins especiais;

e Calcos calibrados para o alinhamento de grupos eletrobombas e outros
equipamentos.

2.1.3 Material Elétrico:

e Terminais para cabos até 16 mmz2 (inclusive);

e Unides de cravar e ponteiras até 16 mm (inclusive);

e Barras de juncéo e ligadores até 16 mm2 (inclusive);

e Fita isoladora de varias cores;

e Fita auto-vulcanizadora emborrachada;

¢ Manga termoretratil;

e Abracadeiras de serrilha;

e Lampadas, incluindo arrancadores, balastros e transformadores;

e Lampadas sinalizadoras;

e Bobines de electrovalvulas, de relés ou de contactores;

e Relés, fins de curso;

e Fusiveis de todos os tipos;

e Disjuntores, disjuntores diferenciais, interruptores e interruptores
diferenciais até 25 Amp;

e Terminais e interruptores;

2.1.4 Todos os materiais referidos no nUmero anterior que estao a cargo do Prestador
de servicos, deverdo ser previamente aprovados pelas Tejo Atlantico,
nomeadamente no que diz respeito as caracteristicas e qualidade. Salvo
autorizacdo expressa da Tejo Atlantico os materiais deverdo ser de marca e
modelo iguais aos existentes;

2.1.5 Os aprovisionamentos e aquisicdbes de materiais de manutencao, pecas de

reservas ou equipamento em geral podem excecionalmente ser atribuidos ao
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Prestador de servigos, que faturara o preco de compra, acrescido de fee de
gestao, para encargos administrativos, contra apresentacao da fatura de
fornecedores autorizados pela Tejo Atlantico. Os custos de deslocacdo e
transporte serdo da responsabilidade do Prestador de servicos desde que
efetuados por meios proprios;

2.1.6 A Tejo Atlantico, sera responsavel pelo fornecimento dos materiais
normalizados de acordo com codigos definidos internamente, bem como o de
outros materiais que ndo estdo a cargo do Prestador de servigos, utilizando o
modelo de requisi¢ao, de acordo com as Instru¢des de Trabalho em vigor;

2.1.7 O Prestador de servigos deve assegurar a devolugao rapida ao armazém da Tejo
Atlantico, de todos os materiais excedentarios, devidamente separados e
classificados, acompanhados com o modelo de devolucao, de acordo com as
Instrucdes de Trabalho em vigor;

2.1.8 O Prestador de servigos sera o Unico responsavel pelos materiais fornecidos pela
Tejo Atlantico, até a rececdo dos trabalhos, abrangendo perdas, roubos,
deterioracdes, aplicacdes indevidas, etc..

2.1.9 O Prestador de servicos, para além dos materiais a seu cargo, tera de
providenciar o fornecimento de mao-de-obra qualificada nas especialidades
abrangidas por este caderno de encargos, e assegurar o cumprimento da
legislacdo, das especificacdes técnicas, boas regras da arte e instru¢des dos
Servigcos Técnicos da Tejo Atlantico

3. Equipamento de oficina, armazém e de apoio a manutengao
3.1 O Prestador de servicos tera que apresentar na proposta uma lista de todas as
maquinas, ferramentas, meios de elevacdo e movimentagdo que ira ter ao seu
dispor para o cumprimento do contrato. No prazo de 30 (trinta) dias apds o inicio
do contrato, o Prestador de servicos tem que fazer prova de que todas as

maquinas, equipamentos e ferramentas se encontram na oficina e sob a sua
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responsabilidade, bem como de que cumprem a legislagdo Nacional e
Comunitaria, em vigor;

3.2 O Prestador de servi¢os pode ndo possuir permanentemente disponiveis, todas as
maquinas e ferramentas necessarias ao cumprimento do Contrato, mas tem que
fazer prova de que consegue dispor destas em tempo Util, através de cedéncia ou
outras formas de aluguer. Neste caso, o Prestador de servicos tera de apresentar
uma lista com os equipamentos que ndo Possui e que pPossa Vir a recorrer em caso
de necessidade, indicando também os respetivos proprietarios. No prazo de 30
(trinta) dias apos o inicio do Contrato o Prestador de servicos tem que fazer prova
da cedéncia/ aluguer dos equipamentos que ndo possui;

3.3 O Prestador de servicos tem a responsabilidade de afetacdo de maquinas e
ferramentas, em numero apropriado, para o normal cumprimento do contrato;

3.4 O Prestador de servicos tem a responsabilidade do fornecimento de todos os
equipamentos e acessorios necessarios para ensaios;

3.5 A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de ndo aceitar qualquer maquina,
equipamento ou ferramenta que considere nao apropriado para o bom
desempenho da prestagdo de servigos;

3.6 Ao Prestador de servicos, a Tejo Atlantico, reserva-se o direito, se considerar
necessario a boa e atempada execucgdo dos trabalhos, de exigir a mobilizagdo de
maquinas e ferramentas em ndimero suplementar ao ja existente, sem que dai lhe
advenha retribuicao extra;

3.7 ATejo Atlantico, ndo assume qualquer responsabilidade pelo desaparecimento de
qualquer ferramenta, maquina ou material que seja propriedade do Prestador de
servigos ou lhe tenha sido entregue;

3.8 Todas as maquinas, equipamentos e ferramentas pertencentes a Tejo Atlantico,
postas a disposicdo do Prestador de servicos, a titulo de cedéncia, em casos
excecionais, serao levantados na ferramentaria mediante procedimento de registo

e controlo.
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4. Viaturas

4.1

4.2

43

4.4

O Prestador de servicos tera que apresentar na proposta uma lista de todas as
viaturas que ira ter ao seu dispor para o cumprimento do contrato. No prazo de 30
(trinta) dias apds o inicio do contrato, o Prestador de servigos tem que fazer prova
de que todas as viaturas se encontram ao servico do contrato e sob a sua
responsabilidade, bem como de que cumprem a legislacgdo Nacional e
Comunitaria, em vigor,

O Prestador de servicos tem a responsabilidade de afetacdo de viaturas, em
numero apropriado, para o normal cumprimento do contrato, sendo que o nimero
minimo de viaturas com afetacdo a 100% ao contrato é de 20 (vinte) unidades
permanentes, sendo esse numero alargado para as 28 (vinte e oito) no caso de
utilizacao de todos os meios humanos eventuais previstos (nos termos do ponto
2.8 da Clausula 9?);

A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de ndo aceitar qualquer viatura que considere
nao apropriado para o bom desempenho da prestacao de servicos;

Ao Prestador de servicos, a Tejo Atlantico, reserva-se o direito, se considerar
necessario a boa e atempada execucdo dos trabalhos, de exigir a mobilizagdo de
viaturas em numero suplementar ao ja existente, sem que dai |he advenha

retribuicao extra.

5. Software especifico de automacgao

5.1

5.2

O Prestador de servigos devera disponibilizar técnicos cujos PCs dispordo de
software de programacdo e respetivos cabos de comunicacao para autématos /
consolas HMI das marcas: Schneider, OMRON, SAIA, SIEMENS, Allen-Bradley,
EATON, Moeller, Mitsubishi, Hitachi, Semphore T-BOX, B&R;

A disponibilizacao destes meios aplica-se apenas no caso de solicitagdo da equipa

prevista no ponto 2.8.5 da Clausula 92.
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Clausula 9.2
Meios Humanos
1. Disposic¢bes gerais

1.1 A mobilizacdo de todos os meios humanos constantes da sua proposta,
necessarios a prestacdo de servicos a cargo do Prestador de servigos é da sua
inteira responsabilidade, obrigando-se a garantir que todos os seus agentes
coloquem a sua pericia, cuidado e diligéncia na realizacdao dos servicos que lhe
forem cometidos no ambito da sua capacidade profissional;

1.2 A eventual substituicdo de qualquer elemento pertencente a equipa técnica requer
a aprovacao prévia da Tejo Atlantico, apos analise do curriculo profissional que
devera ser fornecido, bem como, do seu vinculo ao Prestador de servicos;

1.3 O Prestador de servicos tem que comunicar e obter aprovagdo da Tejo Atlantico,
de qualquer subcontratado ndo previsto na proposta objeto da adjudicacao;

1.4 A Tejo Atlantico, pode exigir a substituicdo de um subcontratado ou de qualquer
elemento do pessoal do Prestador de servicos desde que devidamente justificado;

1.5 O Prestador de servicos devera manter uma permanente analise as necessidades
de formacgdo do seu pessoal e elaborar programas de formacao tedrica e pratica
nas diversas disciplinas;

1.6 Entende-se que os salarios do pessoal do Prestador de servigos nao serao inferiores
ao salario minimo Nacional, nas diversas categorias profissionais, devendo ser
equiparados aos valores de mercado das diversas categorias profissionais e a
experiéncia e competéncia de cada elemento tendo em conta os requisitos da
prestacdo de servico;

1.7 O Prestador de servigos € o Unico responsavel pela gestdo do seu pessoal, pelo
pagamento das suas remuneragdes e pelo cumprimento de todas as obrigagdes
legais a ele referentes. O Prestador de servigos tera de avisar a Tejo Atlantico, sobre

qualquer conflito laboral suscetivel de afetar o rendimento dos trabalhos;
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1.8 A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de interditar proviséria ou definitivamente o
acesso as instalagdes no ambito deste caderno de encargos, ao trabalhador que
nao tenha respeitado qualquer das regras estabelecidas, sem que isso implique
qualquer indemnizagao;

1.9 A Tejo Atlantico, pode impor a substituicdo dos trabalhadores que ndo oferecam
garantia de aptiddo técnica, ou vierem a revelar-se indisciplinados, conflituosos ou
desrespeitadores das regras estabelecidas;

1.10A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de a qualquer momento, averiguar da aptiddo
técnica de qualquer trabalhador do Prestador de servicos;

1.110 Prestador de servicos compromete-se em manter inalterada a sua equipa de
trabalhadores, salvo nas situacdes descritas nos pontos 1.4 e 1.9 da presente
Clausula, estando sujeito as penalizagdes constantes na Clausula 222.

2. Equipa de manutencao

2.1 A constituicdo da equipa de pessoal do Prestador de servicos devera ser a que
melhor se adapte as necessidades do desenvolvimento das acdes incluidas no
ambito desta prestacdo de servicos, integrando as categorias profissionais que
forem necessarias a essas acoes;

2.2 A prestacao incluira uma equipa permanente e equipas eventuais que entrardo ao
servico no caso de solicitadas pela Tejo Atlantico;

2.3 Na sequéncia de solicitagdo por parte da Tejo Atlantico para ativacdo de uma
equipa eventual, o Prestador de servigos dispde de quinze dias (corridos) para
propor a Tejo Atlantico os CV dos candidatos que deverdo cumprir os perfis
minimos previstos no ponto 2.9 da presente Clausula;

2.4 As equipas eventuais iniciardo o servico 30 (corridos) dias apos aprovagao dos
técnicos, por escrito, pela Tejo Atlantico;

2.5 Caso a equipa eventual seja solicitada a data do inicio do contrato, a mesma devera

entrar em servi¢o na data de arranque do mesmo;
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2.6 Cada uma das equipas eventuais estara ativa pelo periodo minimo de 1 (um) ano,
contados a partir da data de ativacdo da mesma, renovavel por periodos de 1 (um)
ano, devendo para o efeito a Tejo Atlantico comunicar tal intencdo, por escrito,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

2.7 A constituicdo minima da equipa permanente sera a seguinte:

Afetacdo Minima a
) Atividade com Presenca
CATEGORIA N° MINIMO
Fisica nas Instalacoes em
Manutencao

Responsavel da Prestacdo de

1 100%
Servicos
Engenheiro Manuten¢do Mecanica 1 100%
Engenheiro Manutencao Elétrica 1 100%
Técnico DL 50/2005 1 100%
Técnico Administrativo 2 100%
Técnico de Higiene e Seguranca 1 100%
Mecanico 10 100%
Serralheiro 2 100%
Eletricista 9 100%
Instrumentista 2 100%
Técnico Manutenc¢do Condicionada 4 100%
Lubrificadores 4 100%
Motorista de pesados 1 100%

2.8 As equipas eventuais terdo a seguinte constituicao:
2.8.1 Equipa Mafra

2.8.1.1 Meios humanos
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Afetacdo Minima a
Atividade com Presenca
CATEGORIA N°
Fisica nas Instalacdes em
Manutencao
Mecanico 2 100%
Eletricista 3 100%

2.8.1.2  Recursos especificos
e 3 viaturas
e 3 tablets
2.8.2 Equipa Vila Franca de Xira (Norte)

2.8.2.1 Meios humanos

Afetacdo Minima a
Atividade com Presenca
CATEGORIA N°
Fisica nas Instalacdes em
Manutencao
Mecanico 1 100%
Eletricista 1 100%

2.8.2.2  Recursos especificos
e 1 viatura
o 1 tablet
2.8.3 Equipa Eletricistas Noite Mafra e Vila Franca de Xira

2.8.3.1 Meios humanos
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Afetacdo Minima a

Atividade com Presenca

CATEGORIA N°
Fisica nas Instalacdes em
Manutencao
Eletricista 6 100%

2.8.3.2  Estes seis eletricistas constituirdo 2 (duas) equipas (uma para servico
no Centro Operacional de Mafra e outra para os Centros Operacionais
de Alverca e Vila Franca de Xira), com 2 (dois) elementos cada, para o
periodo das Oh as 8h de todos os dias da semana.
2.8.4 Equipa Instrumentacao

2.8.4.1 Meios humanos

Afetacdo Minima a

Atividade com Presenca

CATEGORIA N©°
Fisica nas Instalacdes em
Manutencao
Instrumentista 1 100%

2.8.4.2  Recursos especificos
¢ 1 viatura
o 1 tablet
e padroes de calibragdo rastreaveis e equipamento de diagnostico
2.8.5 Equipa Automacao

2.8.5.1 Meios humanos
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Afetacdo Minima a

Atividade com Presenca

CATEGORIA N°
Fisica nas Instalacdes em
Manutencao
Técnico de automacao 1 100%

2.8.5.2  Recursos especificos
e 1 viatura
o 1 tablet

¢ PC com softwares de automacdo e equipamento de diagnéstico

2.8.6 Equipa Engenharia Manutencao

2.8.6.1 Meios humanos

Afetacao Minima a

Atividade com Presenca

CATEGORIA N°
Fisica nas InstalacGes em
Manutencao
Engenheiro Manutencao 2 100%

2.8.6.2  Recursos especificos
o 1 viatura
2.8.7 Equipa Manutencao Preventiva

2.8.7.1 Meios humanos
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Afetacdo Minima a
Atividade com Presenca
CATEGORIA N°
Fisica nas Instalacdes em
Manutencao
Mecanico 1 100%
Eletricista 1 100%

2.8.7.2  Recursos especificos
¢ 1 viatura
o 1 tablet
2.9 As categorias profissionais a considerar pelo prestador de servigos deverao cumprir

0s seguintes requisitos minimos:

Categoria Fungao Requisitos minimos

Responsavel da Prestacdo | Gerir o contrato e | Formacdo superior em
de Servicos articulagio com a Tejo | engenharia e no minimo 5
Atlantico anos de experiéncia como
responsavel em Contratos

similares (em regime total

ou parcial)
Engenheiro Manutencdao | Acompanhamento Técnico com formagao
Mecanica técnico e gestdo equipas | superior na area da
no terreno mecanica, que devera
possuir experiéncia

minima comprovada de

pelo menos 3 (trés) anos
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de experiéncia
profissional em fungdes
de manutencao de
instalacbes industriais de
preferéncia de tratamento
de &gua ou de tratamento

de aguas residuais

Engenheiro Manutencao

Elétrica

Acompanhamento
técnico e gestdo equipas

no terreno

Técnico com formacao

superior na area da
eletrotecnia, que devera
possuir experiéncia
minima comprovada de
pelo menos 3 (trés) anos
de experiéncia
profissional em fungdes
de manutencgao de
instalagdes industriais de
preferéncia de tratamento
de agua ou de tratamento

de aguas residuais

Técnico DL 50/2005

Verificagdo conformidade

dos equipamentos

Formacdo e experiéncia
adequada para verificagdo
de equipamentos de

acordo com o DL 50/2005

Técnico Administrativo

Apoio administrativo a

gestao do contrato e

Apoio administrativo e

técnico a fungdo compras
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apoio a preparacao dos

trabalhos

e registo de dados de

manutencao

Técnico de Higiene e

Acompanhamento HST

Experiéncia na funcdo e

Seguranca qualificagdo legal para o
desempenho dessas
funcoes

Mecéanico Técnico Com  experiéncia, no
minimo, de 5 anos
manutencao de
equipamentos de
saneamento ou
semelhantes, na érea
mecanica

Serralheiro Técnico Com  experiéncia, no
minimo, de 3 anos em
serralharia mecanica e de
construgao civil

Eletricista Técnico Titulares de carteira de

média tensao em

exploragao atestada
através do disposto no
Decreto Regulamentar
31/83, de 18 de Abril, com
as alteragdes incluidas
pelo Decreto-Lei

n.°229/2006, de 24 de
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Novembro, referente ao
Estatuto do  Técnico
Responsavel por
Instalacdes Elétricas, e no
minimo 5 anos de
experiéncia na area de

manutencao industrial

Instrumentista Técnico Formacdo e certificacao
adequadas, e experiéncia
profissional relevante de
pelo menos 3 (trés) anos
na na area de manutencao
e calibracao de
instrumentacao com
experiéncia nas marcas
instaladas no Sistema de

Saneamento

Técnico de automacao Técnico Formacdo e certificacao
adequadas, e experiéncia
profissional relevante de
pelo menos 3 (trés) anos
na na area da automacao
e programacao, com
experiéncia nas marcas
instaladas no Sistema de

Saneamento

Caderno de Encargos_TA_21_007_CI_S_002_DMA_ Prestagao de Servigos de Manutengdo dos Centros Operacionais afetos ao Departamento
de Equipamentos Sul 61/104



2\ AGUAS o
w W TEJO ATLANTICO
&/ J

Grupo Aguas de Portugal

Técnico Manutengao Técnico Formacdo adequada e no
Condicionada minimo 3 anos de
experiéncia em analise de
condicao em
equipamentos industriais
(termografia, analise de
vibragcbes/aceleracao,

analise de redes elétricas,

etc ...)

Lubrificador Técnico Com  experiéncia, no

minimo, de 3 anos de

manutencao de
equipamentos de
saneamento ou

semelhantes

Motorista de pesados Motorista Carta de condugao de
pesados ha mais de 5
anos e experiéncia de

movimentagdo de gruas

Engenheiro Manutencao | Implementagao de | Técnico com formagédo
programas de | superior em qualquer das
manutencao seguintes areas: mecanica

ou eletrotecnia  que
devera possuir
experiéncia minima

comprovada de pelo
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menos 3 (trés) anos de

experiéncia  profissional
em funcoes de
manutencao de

instalacdes de tratamento
de &gua ou de tratamento
de a&guas residuais, de
preferéncia em

instalacbes semelhantes

N

as em apreco,
valorizando-se trabalhos
de desenvolvimento de
programas de
manutencao preventiva,
idealmente baseados na

metodologia RCM

Eletricista noturno

Vigilancia operacional
instalacdes e trabalhos de

manutengao preventiva

Titulares de carteira de

média tensdo em

exploracao atestada
através do disposto no
Decreto Regulamentar
31/83, de 18 de Abril, com
incluidas

as alteragoes

pelo Decreto-Lei
n.°229/2006, de 24 de
Novembro, referente ao
do

Estatuto Técnico
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Responsavel por
Instalacbes Elétricas, e no
minimo 2 anos de
experiéncia na area de

manutencao industrial

2.100 concorrente devera indicar, para cada um dos elementos da equipa técnica a

propor (cuja equipa minima base corresponde ao numero de elementos
identificados em b. do 2.2.1.1 do Anexo V do programa de procedimento), a
experiéncia minima (em anos) dos mesmos. Esta informacdo sera utilizada para
efeitos de avaliacdo da proposta e a experiéncia indicada na proposta passara a
ser requisito contratual obrigatorio;

2.11A Tejo Atlantico apenas considerara, na execucdo da prestacdo de servicos,
trabalhadores que cumpram os anos de experiéncia indicada nos termos do ponto
anterior; os anos de experiéncia serdo calculados na data em que o CV do
trabalhador é proposto a Tejo Atlantico e serdo considerados apenas anos
completos (se a data um candidato apresentar uma experiéncia de 1,6 anos, sera
contabilizada a experiéncia de 1 ano);

2.120s trabalhadores eventuais terdo como anos de experiéncia minima os anos de
experiéncia média da funcao correspondente da equipa base proposta (no caso do
técnico de automacao sera considerada a experiéncia do instrumentista);

2.130 Responsavel da prestagdo de servicos devera pertencer aos quadros do
Prestador de servicos, ter uma afetacdo de 100% e ter o seu posto de trabalho na
ETAR de Beirolas. Este Responsavel, s6 podera ausentar-se da area de influéncia da
prestacdo de servicos se ai ficar um substituto, previamente aceite pela Tejo
Atlantico, devendo aquele e este, integrar a equipa que, no local, esta afeta a

execucgao do contrato;
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2.14 A substituicdo do Responsavel da prestacao de servigos ndo pode ultrapassar 20
(vinte) dias seguidos ou 45 (quarenta e cinco) dias interpolados por ano, incluindo
o periodo de férias;

2.150s técnicos de manutencgdo condicionada serdo em numero e na afetacdo que o
Prestador de servicos considerar adequado para o cumprimento geral do plano de
manutencao preventiva, condicionada e agoes corretivas;

2.16 A manutencao dos equipamentos abrangidos pelo Decreto-Lei 50/2005 de 25 de
Fevereiro tera de ser efetuada por pessoal com experiéncia na manutengdo de
equipamentos similares;

2.170 Prestador de servicos fornecera lista com os respetivos curriculos e restante
documentacdo relativa aos técnicos indicados e aprovados para a Equipa de
Manutengdo. A Equipa de Manutencdo sera distribuida pelos varios polos, de
forma a acordar no inicio da prestagdo de servicos, podendo no entanto, sempre
gue necessario, existir apoio entre as zonas;

2.180 Prestador de servigos tem a responsabilidade de aumentar a equipa de pessoal
se os elementos indicados na proposta ndo forem suficientes para a normal
execucdo da conservacao e manutencao tendo em conta o planeamento das
atividades previstas neste Caderno de Encargos, sem custos adicionais para a Tejo
Atlantico, passando esses técnicos a fazer parte da Equipa de Manutengao se se
verificar que sdo necessarios, por rotina, a execu¢ao dos trabalhos de manutencao;

2.19A Equipa de Manutencao devera ainda estar disponivel para, sempre que solicitado
pela Tejo Atlantico, colaborar na arrumacéo de espacos, transporte de materiais e
apoio a outros servi¢os, com a utilizacdo dos meios afetos ao Contrato;

2.200 Prestador de servigos devera propor um numero suficiente de elementos, para
garantir a correta execucao dos trabalhos, durante periodos de baixas, férias ou
outros motivos que possam comprometer a execucao da prestacao de servicos,

cumprindo com todas as disposi¢oes legais em vigor;
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2.21Em periodos de auséncias por férias ou outro tipo de indisponibilidades é aceitavel
a reducdo de meios humanos nos termos a seguir indicados:
2.18.1 Mecanicos — 1 elemento (inclui equipa eventual Vila Franca de Xira
prevista em 2.8.2);
2.18.2 Eletricistas — 1 elementos (inclui equipa eventual Vila Franca de Xira
prevista em 2.8.2);
2.18.3 Lubrificadores — 1 elemento
2.184 Instrumentistas — 1 elemento (equipa permanente + equipa eventual
prevista em 2.8.4)
2.18.5 Técnicos de manutencdo condicionada — 1 elemento
2.18.6 Apoio técnico e administrativo — 1 elemento
2.18.7 Equipa Mafra (nos termos do ponto 2.8.1) — 1 elemento (dos 5)
2.18.8 Engenheiros Manutencdo Mecanica/Eletrotécnica — 1 elemento
2.18.9 Engenheiros Manutencéo (nos termos do ponto 2.8.6) — 1 elemento
2.18.10  Tecnicos Manutencao Preventiva (nos termos do ponto 2.8.7) — 1
elemento
2.220 pessoal deve ser qualificado em funcdo das interven¢des previstas no ambito
desta prestacao de servicos e ter conhecimento deste Caderno de Encargos e
assegurar o seu cumprimento;
2.23As equipas de trabalho deverao, preferencialmente, ser organizadas de modo a
que haja presenca fisica de, pelo menos 2 (duas) pessoas, de forma a garantir as
necessarias condicdes de seguranca. Tarefas simples podem ser executadas por
uma unica pessoa;
2.24Todos os custos com pessoal afeto a prestacao de servicos, qualquer que seja a
sua natureza, incluindo os decorrentes do apoio a exploracao, sempre que as
circunstancias assim o exigirem, serao da conta do Prestador de servicos;
2.250 Prestador de servigos é totalmente responsavel pelas obriga¢des relativas ao seu

pessoal, empregue na prestacao de servicos, a sua aptiddo profissional e disciplina;
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2.260 Prestador de servigos é obrigado a manter a harmonia e a boa ordem no local
dos trabalhos, sendo responsavel pela retirada dos elementos que, porventura,
provoquem indisciplina no desempenho das suas fun¢oes;

2.27 Caso se verifiquem razdes de inadequado desempenho de funcbes e obrigacdes
que lhe forem conferidas, razdes de indisciplina ou de comportamento menos
conveniente ou ainda por desrespeito a agentes ou colaboradores da Tejo
Atlantico, pode esta exigir a substituicdo de qualquer elemento da equipa técnica
ou seus colaboradores afeta a prestacao de servigos, obrigando-se o Prestador de
servicos a sua substituicdo que deve ser efetuada no prazo que para tal vier a ser
fixado pela Tejo Atlantico;

2.28A Tejo Atlantico, podera solicitar a alteracdo da composicdo da equipa de
manutencao prevista ou dos prazos de permanéncia previstos, tendo em conta o
desenrolar dos trabalhos e as condi¢6es de execugdo da prestagao de servigos;

2.29Todo e qualquer elemento do Prestador de servicos afeto & prestacdo de servigo
sera considerado em regime experimental durante o primeiro més em que cada
elemento prestar servico. Nesse periodo sera avaliada a sua capacidade técnica
(tedrico-pratica) reservando-se a Tejo Atlantico no direito de recusar a sua inclusao
na equipa;

2.30A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de interditar provisoria ou definitivamente o
acesso as infraestruturas no ambito da presente prestacdo de servicos, aos
elementos da equipa do Prestador de servicos que ndao tenham respeitado
qualquer regulamento ou norma de seguranga, sem que isso implique qualquer
indemnizacao;

2.310 Prestador de servicos tem de comunicar e obter aprovacao da Tejo Atlantico,
para qualquer entrada de um novo subcontratado ou substituicdo, admissdo ou
troca de pessoal, reservando a Tejo Atlantico, o direito de nao aceitar.

3. Horario de trabalho
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3.1 O Prestador de servicos obriga-se a proceder de forma a assegurar o bom
funcionamento das infraestruturas em que intervém no horario de trabalho
estabelecido;

3.2 O pessoal do Prestador de servicos fica sujeito ao horario normal de
funcionamento das equipas internas da Tejo Atlantico, exceto o responsavel pela
preparacao do trabalho das equipas e obtencao das Autorizaces de Trabalho, que
podera ter um horario desfasado, para evitar a existéncia de tempos mortos;

3.3 Os locais normais de laboragdo sao as instalacdes identificadas nos pontos 1.1 e
1.2 da Clausula 82;

3.4 Em situagdes julgadas necessarias, pode ser exigido que o local de entrada ao
servico seja em qualquer instalacdo da Tejo Atlantico;

3.5 O Prestador de servicos deve providenciar no sentido de minimizar os tempos
mortos e de deslocacdes, no inicio do dia de trabalho, no intervalo para almoco e
no fim do dia de trabalho;

3.6 Os eletricistas em regime noturno exercem o seu horario de trabalho entre as 0:00
e as 08:00 durante os 365 dias do ano;

3.7 ATejo Atlantico, pode exigir o prolongamento, para além do horario normal, se tal
for necessario para terminar um trabalho, sem pagamento de horas
extraordinarias, se verificar que o estipulado na clausula anterior ndo se verifica;

3.8 O pessoal do Prestador de servicos pode laborar para além do horario normal, nos
termos do ponto 3.2 da Clausula 72;

3.9 Sempre que solicitado pela Tejo Atlantico, e de acordo com as suas orientacdes, o
Prestador de servicos devera proceder a manobra e operagao de equipamentos ou
instalagdes, aquando das intervencdes de manutengao.

4. Equipa em regime de piquete

4.1 O Prestador de servicos obriga-se disponibilizar, a cada momento, sempre que

assim seja solicitado pela Tejo Atlantico, 1 (um) mecanico e/ou 1 (um) eletricista

para integrarem a equipa de Piquete da Tejo Atlantico;
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4.2 A equipa de piquete tem como horario tipico (sujeito a pequenas alteragdes a
acordar) o periodo entre as 17h de um dado dia as 8h do dia seguinte, em dias
Uteis, e as 24 horas diarias no caso de fins-de-semana e feriados;

4.3 A Tejo Atlantico ndo assegura qualquer compromisso em termos de quantidade
de horas de Piquete a serem necessarias, garantindo, apenas que terdo periodos
minimos de uma semana;

4.4 As horas de piquete serdo remuneradas separadamente e ndo estarao incluidas no
valor global da prestacao: aplica-se um valor semanal para a disponibilidade e um
valor horario para as intervencdes em regime de piquete.

5. Locais de trabalho

5.1 Os locais de trabalho sdo os indicados nos pontos 1.1 e 1.2 da Clausula 83;

5.2 A titulo meramente exemplificativo, indica-se uma ocupacdo possivel dos locais de
trabalho que podera ser tida em consideracéao:

5.2.1 Polo Beirolas:
e Todos os serralheiros
¢ Todos instrumentistas (permanentes + eventuais)
e Técnico de automacao (eventual)
e Todos os técnicos de manutencdo condicionada
e Todos os técnicos de manutencao preventiva (equipa eventual)
e Todos os engenheiros de manutencao (permanentes + eventuais)
e Todos os técnicos administrativos
¢ Técnico Higiene e Seguranca
e Técnico DL50/2005
e Todos os lubrificadores
¢ Motorista
¢ 3 Mecanicos
o 3 Eletricistas

5.2.2 Polo Costa do Estoril:
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¢ 3 Mecanicos
o 2 Eletricistas
5.2.3 Polo Vila Franca de Xira
e Equipa eventual Vila Franca de Xira Norte
e 1 Eletricista
¢ Equipa Eletricistas Noite (eventual)
5.2.4 Polo Alverca
¢ 2 Mecanicos
o 1 Eletricista
5.2.5 Polo Alcantara
¢ 1 Mecanico

e 1 Eletricista

5.2.6 Polo Frielas

¢ 1 Mecanico

o 1 Eletricista
5.2.7 Polo Malveira

¢ Equipa eventual Mafra
5.2.8 Polo Ericeira

e Equipa Eletricistas Noite (eventual)

Clausula 10.2

Qualidade, ambiente, Seguranca, higiene e satide no trabalho e Responsabilidade
Social
1. As atividades desenvolvidas nas instalacbes da Tejo Atlantico, quer pelos seus
colaboradores quer pelos prestadores de servigos, estdao por vezes associadas a
aspetos e impactes ambientais significativos e a riscos para a seguranca de pessoas e

bens. De forma a promover a realizacao de trabalhos com o menor nimero possivel
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de danos nos equipamentos e instalagdes da Tejo Atlantico, como de terceiros, e
ocorréncia de acidentes e incidentes, o Prestador de servicos obriga-se a desenvolver
todas as suas atividades tendo em consideracao o disposto no presente Caderno de
Encargos, na legislacdo aplicavel, na Politica do ASE da TEJO ATLANTICO, nas regras e
orientacdes constantes no Plano de Gestdo Ambiental (PGA), nos Trabalhos Pré-
Preparados (TPP) e noutras regras especificas relacionadas com as atividades da Tejo
Atlantico;

2. O Prestador de servicos deve identificar as necessidades de formacao/sensibilizacao
dos trabalhadores afetos, promover as a¢des de formacao/sensibilizacdo necessarias
bem como participar nas agdes promovidas pela Tejo Atlantico;

3. O Prestador de servicos obriga-se a manter todo o seu pessoal devidamente
uniformizado e identificado, com vestuario adequado;

4. O Prestador de servicos é responsavel por assegurar a aquisi¢do e utilizagdo por parte
dos trabalhadores, dos equipamentos de protecdo individual (EPI) e coletiva (EPC)
necessarios ao desempenho das suas fungdes;

5. O Prestador de servicos é obrigado a acautelar, em conformidade com a legislacdo
em vigor, a seguranca do seu pessoal e a prestar-lhe assisténcia médica de que carega
por motivos de acidente de trabalho. Sdo também da responsabilidade do Prestador
de servigos os exames médicos periddicos, prescritos pela medicina no trabalho;

6. O Prestador de servicos obriga-se a elaborar inquéritos e analises pormenorizados
sobre todos os acidentes ocorridos, responsaveis por danos humanos e/ou materiais;

7. O Prestador de servicos obriga-se a garantir a seguranca e saude dos trabalhadores,
qualquer que seja o seu vinculo contratual, sendo o Unico responsavel por todos os
acidentes ou danos, quer pessoais quer materiais, causados pela sua atividade por
acao dos seus agentes ou empresas subcontratadas, tanto ao pessoal como a terceiros
e a outras empresas que trabalhem na mesma instalacdo, bem como a Tejo Atlantico,

e seus representantes;
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8. O Prestador de servicos deve conhecer e divulgar aos seus colaboradores as matrizes
de perigos e riscos em matéria de SHST em vigor na Tejo Atlantico;

9. O Prestador de servicos deve tomar conhecimento e divulgar aos seus colaboradores
toda a documentagdo fornecida pela Tejo Atlantico, para a realizagdo dos trabalhos,
nomeadamente instru¢des e procedimentos de seguranca e ambiente, quando
aplicavel;

10. O Prestador de servicos devera estabelecer e comunicar a Tejo Atlantico, a
metodologia adotada para Registo e Tratamento de Nao Conformidades/ Acidentes/
Incidentes/ Reclamacdes, etc, sendo que esta também deverd dar resposta aos
requisitos das Normas de referéncia referidas anteriormente;

11. O Prestador de servicos devera conduzir a sua atividade de forma ética e socialmente
responsavel e adotar os Valores Eticos e os Principios de Atuacdo da Tejo Atlantico,
constantes no Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP, assinando para o efeito a
Declaracao de Compromisso de Responsabilidade Social;

12. Sem prejuizo das restantes disposi¢cBes deste Caderno de Encargos, o Prestador de
servicos deve também disponibilizar para consulta, os seguintes documentos e
registos:

12.1 Lista de identificacdo dos trabalhadores afetos a prestacdo de servicos com
indicacao do vinculo laboral;

12.2 Cépia dos contratos de cada um dos trabalhadores, assinada entre as partes;

12.3 Coépia dos Bilhetes de Identidade/cartdo do cidaddo e numero fiscal de
contribuinte (no caso de cidaddaos de nacionalidade estrangeira, a
documentagdo que ateste a sua autorizacdo para trabalhar em territério
nacional);

124 Numero de beneficiario da Seguranca Social;

12.5 Copia das fichas de aptiddo médica;

12.6 Apdlices de seguros de acidentes de trabalho;

12.7 Registo de férias;
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12.8 Registo de horas de trabalho (incluindo horas extraordinarias acumuladas);
12.9 Recibos de vencimento;
12.10 Comprovativos de pagamento a Seguranca Social (folha de pagamentos);
12.11 Controlo de EPIs por trabalhador;
12.12 Registos de formacgao (folhas de presenca e conteldos programaticos);
12.13 Relatorios de ruido ocupacional, qualidade do ar, etc;
12.14 Notificacdo ACT sobre a exposi¢ao a riscos biologicos.
12.15 Evidéncias do cumprimento do cédigo do trabalho (Lei n.°9/2009, de 12
Fevereiro, e respetivas alteracdes);
12.16 Evidéncias do cumprimento do Regime juridico da promocao da seguranca e
saude no trabalho (Lei n.° 102/2009 de 10 de Setembro, e respetivas alteracdes).
13. Os documentos e registos a que se refere o n.° anterior, dizem respeito a todos os
trabalhadores afetos a prestacao de servigos, quer sejam da propria empresa ou sub-
contratados, incluindo trabalhadores temporarios;
14. O Prestador de servi¢os devera disponibilizar-se para colaborar nas auditorias internas

e externas promovidas pela Tejo Atlantico.

Clausula 11.2
Informacao a disponibilizar pelo prestador de servicos

1. Relatorios mensais
1.1 Mensalmente e até ao dia 20 (vinte) do més seguinte, o Prestador de servicos
devera apresentar um relatério consolidado da atividade desenvolvida, devendo,
ainda, constar deste relatorio:
1.1.1 Estatisticas de Ordens de Trabalho:

1.1.1.1 Situacdo das OTs no final do més;
1.11.2 Relacdo dos trabalhos atrasados, com indicagao dos motivos;
1.1.1.3  Total de horas realizadas por tipo de manutencdo — do més e

acumulado do ano;
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1.1.14  Total de horas suplementares realizadas — do més e acumulado do
ano;

1.1.2 Indicadores de desempenho conforme disposto no ponto 3.2 da Clausula 20%;

1.1.3 Propostas de melhoria;

1.1.4 Resultados da verificacdo do DL50/2005;

1.1.5 Desempenho em termos de Higiene e Seguranga;

1.1.6 Registos das a¢des de calibracdo e de manutencdo dos caudalimetros da(s)
ETAR e EE's, bem como, da restante instrumentacdo, definida pela Tejo
Atlantico: como Equipamentos de Monitorizagdo e Medida (EMM);

1.1.7 Registo de alteracdes nos esquemas de montagem ou caracteristicas técnicas
dos equipamentos instalados, com a correspondente atualizacao das telas finais
e documentacao técnica;

1.1.8 Outros indicadores e assuntos que o Prestador de servicos ou a Tejo Atlantico,
considerar relevantes;

1.1.9 Os relatoérios deverdo incluir sempre os valores acumulados ao ano em curso,
sendo que o Relatoério de dezembro constituira, ainda, o Relatério Anual.

1.2 Independentemente de relatorios, o Prestador de servigos informara verbalmente
o Responsavel da area de Manutencdo da Tejo Atlantico, imediatamente apos a
conclusao de cada trabalho.

2. Outra informacao

2.1 Durante a execucao dos trabalhos, como regra geral, o Prestador de servigos
devera fornecer a Tejo Atlantico, toda a informacdo que:

2.1.1 Permita justificar e controlar a preparacao e o avango dos trabalhos;

2.1.2 Contenha todos os esclarecimentos Uteis e necessarios a proveniéncia dos
materiais por si fornecidos;

2.1.3 Se traduza por relatérios periodicos de ponto de situacao, quando solicitado;

2.1.4 Evidencie o cumprimento de todos os requisitos legais, ou outros requisitos

associados.
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2.2 Diariamente, o Prestador de servigos deve cumprir o estipulado no 2.3 da Clausula
72

2.2.1 Relativamente a semana anterior, todas as segundas-feiras devera o Prestador
de servigos apresentar uma listagem onde figurem o n.° das OT e os titulos de
todos os trabalhos concluidos, em curso e a iniciar, assim como a sua situacao
em termos de percentagem de realizacao;

2.2.2 Na listagem indicada na alinea anterior devera, ainda, indicar todas as
situacbes andmalas e estranhas as suas intervencdes, que estejam a impedir
ou dificultar a progressao de qualquer trabalho.

3. AQUAMAN
3.1 O Prestador de servicos obriga-se a alterar o estado da OT para EQ-DISP no dia
em que o trabalho seja dado como concluido no terreno;
3.2 O Prestador de servicos obriga-se a alterar o estado da OT para EXEC no prazo de

5 (cinco) dias apos a OT ficar em EQ-DISP.

Clausula 12.2

Dever de sigilo

—_

O Prestador de servicos obriga-se a ndo divulgar quaisquer informacdes e

documentacao, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a Tejo Atlantico, de

que venha a ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucao do contrato;

2. O Prestador de servicos obriga-se também a nao utilizar as informacdes obtidas para
fins alheios a execucdo do contrato;

3. O Prestador de servicos obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo
contratual todo e qualquer registo, em papel ou eletrénico, que contenha dados ou
informacdes referentes ou obtidas na execucdo do contrato e que a Tejo Atlantico lhe
indique para esse efeito;

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos apods

a extincdo das obrigacdes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujei¢do
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subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a prote¢do de
segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as

pessoas coletivas.

Clausula 13.2
Informacgao Confidencial e Protecao de dados pessoais

1. No caso de o Prestador de servigos necessitar de aceder a dados pessoais no decurso
da execucdo do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente
necessario para integral e adequada prossecucao dos fins constantes do contrato, na
qualidade de subcontratante, e por conta e de acordo com as instru¢ées da Tejo
Atlantico, nos termos da legislacdo aplicavel a protecdo de dados pessoais;

2. O Prestador de servicos ndo pode proceder a reproducdo, gravacdao, copia ou
divulgagdo dos dados pessoais para outros fins que ndo constem do contrato, ou para
proveito préprio;

3. O Prestador de servigos deve cumprir rigorosamente as instru¢des da Tejo Atlantico
no que diz respeito ao acesso, registo, transmissdo ou qualquer outra operacao de
tratamento de dados pessoais;

4. O Prestador de servigos deve proceder a implementacao de medidas de seguranca de
tratamento de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger
os dados contra destruicao acidental ou ilicita, perda acidental, alterag¢des, difusao ou
acesso ndo autorizados, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos
mesmos;

5. O Prestador de servicos deve tomar as medidas adequadas para assegurar a
idoneidade dos seus trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham
acesso aos dados pessoais fornecidos pela Tejo Atlantico, ou por quem atue em
representacao deste;

6. O Prestador de servigos deve assegurar que o acesso aos dados pessoais é limitado

as pessoas que efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as
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obrigacbes impostas pelo presente contrato e que os trabalhadores, colaboradores
ou subcontratados assumiram um compromisso de confidencialidade ou estédo
sujeitos a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade, sendo o prestador de
servigos responsavel pela utilizacdo dos dados pessoais por parte dos mesmos;

7. Mediante solicitacdo escrita da Tejo Atlantico, o Prestador de servigos deve, no prazo
de 15 (quinze) dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento
dos deveres referidos nos nidmeros anteriores;

8. O Prestador de servicos deve comunicar de imediato a Tejo Atlantico quaisquer
reclamagdes ou questdes colocadas pelos titulares dos dados pessoais;

9. O Prestador de servigos encontra-se adstrito a notificar de imediato a Tejo Atlantico
de qualquer monitorizagdo, auditoria ou controlo por parte de entidades
reguladoras/de supervisdo de que seja objeto;

10. Se o Prestador de servigos tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagdes de dados
pessoais que resultem, ou possam resultar, na destruicdo acidental ou ndo autorizada
de dados, na perda, alteracao, acesso ou revelacao ndo autorizada dos dados, deve
notificar, por escrito, a Tejo Atlantico disponibilizando-lhe uma descricdo da violagao
de dados ocorrida, informando-o das categorias e numero de titulares de dados
afetados, das provaveis consequéncias da violacao, assim como fornecer-lhe qualquer
outra informacdo que a Tejo Atlantico possa razoavelmente solicitar;

11. Quando se verifique uma violagdo de dados pessoais, por causas imputaveis ao
Prestador de servicos, este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem
quaisquer custos adicionais para a Tejo Atlantico;

12. Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violacdo ocorrida,
identificar e prevenir a repeticdo dessa violagdo, e encetar esfor¢os razoaveis para
mitigar os efeitos dessa violacao;

12.1Desenvolver as agdes necessarias para remediar a violacao; e
12.2 Documentar todas as circunstancias referentes a violagao para efeitos de controlo

por parte da autoridade de supervisao;
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13. O Prestador de servicos obriga-se a ressarcir a Tejo Atlantico por todos os prejuizos
em que este venha a incorrer em virtude da utilizagcdo ilegal e/ou ilicita de dados
pessoais, nomeadamente por indemnizacdes e despesas em que tenha incorrido na
sequéncia de reclamacbes ou processos propostos pelos titulares dos dados, bem
como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar;

14. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do
Prestador de servicos e a verificacdo de inexisténcia de garantias de compliance do
Prestador de servigos é fundamento de resolucdo do presente contrato com justa
causa pela Tejo Atlantico, podendo implicar o dever de indemnizagdo por eventuais

violacbes que lhe sejam imputadas.

Clausula 14.2
Conservacao de dados pessoais

1. O Prestador de servicos deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os
mesmos deixarem de ser necessarios para a execucao do contrato, e sempre em prazo
nao superior a um ano apos a cessagao do contrato que esteve na base da licitude do
seu tratamento e de acordo com as instrugdes dadas pela Tejo Atlantico;

2. Dependendo da opcdo da Tejo Atlantico, o Prestador de servicos apagara ou
devolvera todos os dados pessoais, depois de concluida a execugdo do Contrato,
apagando as copias existentes, a menos que a conservacao dos dados seja exigida ao

abrigo da legislacéo aplicavel.

Clausula 15.2
Transferéncia de dados pessoais
1. O Prestador de servicos ndo pode transferir quaisquer dados pessoais para outra
entidade, independentemente da sua localizacao, salvo autorizagdo prévia e escrita da

Tejo Atlantico, exceto se o Prestador de servicos for obrigado a fazé-lo pela legislacao
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aplicavel, ficando obrigado a informar, nesse caso, a Tejo Atlantico antes de proceder

a essa transferéncia.

Clausula 16.2
Dever de cooperacao
1. O Prestador de servicos deve cooperar com a Tejo Atlantico ou com qualquer outra
empresa do Grupo AdP, mediante solicitacdao, designadamente nas seguintes
situacoes:

1.1 Quando um titular de dados pessoais exerca os seus direitos ou cumpra as suas
obrigagdes nos termos da legislacdo aplicavel, relativamente aos dados pessoais
tratados pelo Prestador de servigos em representacdo da Tejo Atlantico;

1.2 Quando qualquer das empresas do Grupo AdP deva cumprir ou dar sequéncia a
qualquer avaliagdo, inquérito, notificagdo ou investigacdo da Comissdo Nacional
de Protecao de Dados ou entidade administrativa com atribuicbes e competéncias

legais equiparaveis.

SECCAO I

OBRIGAGOES DA TEJO ATLANTICO

Clausula 17.2
Preco base e Preco contratual
1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigagdes constantes do Caderno de Encargos, o Tejo Atlantico pagara ao
Prestador de servicos o preco maximo constante da proposta adjudicada, acrescido

de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido, o qual ndo pode exceder
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o preco base de 11.900.000,00€ (onze milhées e novecentos mil euros), nos 7 (sete)
anos de duracao do contrato;

2. O preco base inclui o valor global da prestacéo incluindo valores em regime de preco
global e valores em regime de séries de preco (equipas eventuais, horas extra e
piquete);

3. Considera-se que o preco total resultante de uma proposta é anormalmente baixo
quando for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do prego base, ou seja, caso esteja
abaixo de 10.115.000€ (dez milhées e cento e quinze mil euros), nos 7 (sete) anos de
duracao do contrato;

4. O preco referido no nimero 1 desta Clausula inclui todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a Tejo Atlantico,
incluindo as despesas de alojamento, alimentacao e deslocacao de meios humanos,
despesas de aquisi¢ao, transporte, armazenamento e manutencao de meios materiais
bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas,
patentes ou licengas e outros direitos de propriedade industrial.

5. Revisao de precos

51 O regime da prestacdo de servicos objeto do presente concurso e o seu
pagamento é em regime de componente fixa e componente variavel, sujeito a
atualizagdo anual de precos. A atualizagdo de pregos dara origem a uma fatura
especifica e distinta das correspondentes aos pagamentos mensais;

5.2 O preco contratual fixado sera mensalmente revisto pela aplicacdo da seguinte
férmula:

Mt Gt

St
Ct=a—+ b—+1D’'

S0 Mo Go +d

na qual:

Ct - é o coeficiente de atualizacdo mensal a aplicar ao montante sujeito a
atualizagcdo, obtido a partir de um somatério de parcelas com uma
aproximacao de seis casas decimais e arredondadas para mais quando o
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valor da sétima casa decimal seja igual ou superior a 5, mantendo-se o valor
da sexta casa decimal no caso contrario;

St - € o indice dos custos de mao-de-obra relativo ao més a que respeita a
atualizacao;

SO - é o mesmo indice, mas relativo ao més anterior ao da data limite fixada
para a entrega das propostas;

Mt — é o indice de pregos no consumidor excluindo habitagdo, relativo ao
més a que respeita a atualizacao;

MO - é o mesmo indice, mas relativo ao més anterior ao da data limite fixada
para a entrega das propostas;

Gt — é o indice de precos oficiais do litro de gasoleo, relativo ao més a que
respeita a atualizacao;

Go - € o mesmo indice, mas relativo ao més anterior ao da data limite fixada
para a entrega das propostas;

a - é o coeficiente correspondente ao peso dos custos de mao-de-obra,
que sera de 0,50;

b - é o coeficiente correspondente ao peso dos custos com materiais
acessorios, que sera de 0,20;

b’ - é o coeficiente correspondente ao peso dos custos de gaséleo, que sera
de 0,20;

d - é o coeficiente que representa, na estrutura de custos, a parte nao
revisivel da adjudicagdo, com aproximacao as centésimas; o seu valor é 0,10.
Asomade (a + b + b' + d) devera ser igual a unidade.

5.3 Os indices indicados serao os fixados por despacho do Secretario de Estado das
Obras Publicas e sdo publicados na Il Série do Diario da Republica;

5.4 S6 havera lugar a atualizacdo de precos quando a variagdo, para mais ou para
menos, do coeficiente de atualizacao, for igual ou superior a 1% em relacdo a

unidade.

Clausula 18.2

Condicoes de pagamento
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1. A(s) quantia(s) devidas pela Tejo Atlantico, nos termos da clausula anterior, deve(m)
ser paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias apds a recegao por esta das respetivas faturas,
as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacao respetiva;

2. Para os efeitos do niUmero anterior, a obrigacao considera-se vencida apos o integral
cumprimento das obriga¢des contratuais mensais decorrentes da prestacao do
Servico;

3. Os pagamentos inerentes ao fornecimento de servigos eventuais serao efetuados de
acordo e em funcdo das quantidades efetivamente realizadas, tendo por referéncia a
lista dos precos unitarios adjudicada, ndo existindo qualquer garantia de quantidade
minima de trabalho ou a faturar;

4. Em caso de discordancia por parte da Tejo Atlantico, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar ao Prestador de servicos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida;

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas

através de transferéncia bancaria.

Clausula 19.2
Faturacao
1. As faturas a apresentar pelo prestador de servicos a Tejo Atlantico, emitidas em
observancia com o disposto no artigo 299.°-B do CCP, devem conter os elementos
necessarios a uma completa, clara e adequada compreensao dos valores faturados, os
quais devem ser apresentados de forma desagregada.
2. A faturacdo deve obedecer as seguintes condigoes:
2.1 Ser emitida mensalmente;
2.2 Ser acompanhada da informacdo relativa aos servigos previstos no presente
caderno de encargos prestados durante o periodo de faturagao;

2.3 Devem conter o nUmero da nota de encomenda emitida pela Tejo Atlantico;
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2.4 Preco global;
2.5 IVA a Taxa legal aplicavel.

3. O Prestador de servigos deve proceder a emissao das faturas em formato eletronico
(EDI), se tal Ihe for aplicavel, decorrente da aplicagcdo e cumprimento da legislacdo em
vigor para a implementagdo da faturagdo eletrénica nos contratos publicos (Decreto-
Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei, n.° 123/2018, de 28
de dezembro, atualizado com o estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 14-A/2020 de 7 de
Abril e com o despacho n® 437/2020-XXIll, do Sr. Secretario de Estado Adjunto e dos
Assuntos Fiscais de 09 de novembro) ou outra que venha a estar em vigor no decorrer
do contrato.

4. ATejo Atlantico aderiu ao Portal da FE-AP para a rececao de documentos em formato
eletronico (EDI), sistema suportado pela empresa eSPap — Entidade de Servigos
Partilhados da Administracdo Publica, I.P,;

5. Para informagdo sobre a adesdo ao referido portal deverd o Prestador de servicos
consultar a informacao disponivel em:
https://www.aguasdotejoatlantico.adp.pt/content/faturacao-eletronica;

6. Em caso de incumprimento da periodicidade da faturagao, definida na clausula
anterior, resultante de facto ndo imputavel a Tejo Atlantico, ndo acrescem quaisquer
juros de mora;

7. A emissdo de segundas vias das faturas solicitadas pela Tejo Atlantico ndo serao

objeto de qualquer cobranca adicional.

SEccAo Il

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUGCAO DO CONTRATO

Clausula 20.2

Acompanhamento e fiscalizacao do modo de execucao do contrato
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1. Gestor do contrato

1.1 A execucao do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do
contrato designado pela Tejo Atlantico, melhor identificado na Clausula 293;

1.2 No exercicio das suas fun¢des, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar,
presencialmente, a execugao do contrato pelo Prestador de servicos;

1.3 Caso o gestor do contrato detete desvios, defeitos ou outras anomalias na
execucgao do contrato, determina ao Prestador de servicos que adote as medidas
que, em cada caso, se revelem adequadas a correcdo dos mesmos;

14 O desempenho das funcbes de acompanhamento e fiscalizacdo do modo de
execucao do contrato nao exime o Prestador de servicos de responsabilidade por
qualquer incumprimento ou cumprimento defeituoso das suas obrigacdes.

2. Verificacao da prestacao de servicos

2.1 A Tejo Atlantico, reserva-se ao direito de proceder, sempre que julgue necessario,
e sem aviso prévio, a inspe¢des e auditorias as atividades de manutengdo
realizadas pelo Prestador de servicos, efetuadas por si ou por entidades em que
tenha delegado essas fungdes. O Prestador de servicos, neste ambito, devera
apresentar evidéncias objetivas do que argumenta;

2.2 A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de, relativamente a toda a instrumentacéo e
equipamentos instalados, efetuar periodicamente inspe¢des ou auditorias técnicas
pelos fabricantes, representantes autorizados ou por outras entidades
tecnicamente reconhecidas, cujos custos serao suportados pela Tejo Atlantico, ndo
dispensando este procedimento, a realizagao, por parte do Prestador de servicos,
dos trabalhos de manutencao aos citados instrumentos e equipamentos, a que fica
sujeito de acordo com o estabelecido neste Caderno de Encargos;

2.3 Sempre que o resultado das auditorias referidas nos pontos 2.1 e 2.2 da presente
Clausula demonstrarem incumprimento das clausulas do Contrato, o Prestador de

servigos obriga-se a apresentar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, um plano de
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resolucdo das nao conformidades que, uma vez aprovado pela Tejo Atlantico,
devera ser implementado de imediato pelo Prestador de servigos.
3. Indicadores de fiabilidade e desempenho

3.1 Dado que um dos objetivos do contrato consiste na melhoria continua e regular
da fiabilidade das instalacbes, a Tejo Atlantico, implementard um conjunto de
indicadores que visam, por um lado, o acompanhamento operacional do
desempenho do contrato e, por outro, que garantam a consonancia com a
estratégia e os objetivos da Tejo Atlantico, designadamente perante a Entidade
Reguladora;

3.2 Os indicadores associados ao acompanhamento operacional do desempenho do
Contrato constam dos pontos 3.2.1 a 3.2.8 da presente Clausula e deverdo ser
calculados mensalmente e apresentados no Relatorio Mensal:

3.2.1 Taxa de Manutencao Preventiva (Tmp): - Razao entre as HH's utilizadas em
Manutengao Preventiva (Sistematica, Condicionada e Inspe¢des) e a soma das
HH's utilizadas em Manutencao Preventiva e Manutencao Corretiva;

3.2.2 Taxa de Manutencao Corretiva (Tmc): - Razdo entre as HH's utilizadas em
Manutencao Corretiva e a soma das HH's utilizadas em Manutengdo Preventiva
e Manutencao Corretiva;

3.2.3 Racio de Cumprimento da Manutengdo Corretiva (RCC) - é determinada pela
razdo entre o numero de OTs de Manutencdo Corretiva executadas dentro do
prazo, e o numero total de OTs de Manutencdo Corretivas aprovadas para
execucdo no periodo em analise;

3.2.4 Racio de Cumprimento da Manutencao Preventiva Sistematica (RCP) - é
determinada pela razéo entre o nimero de a¢des de Manutencdo Preventiva
Sistematica executadas dentro do prazo, e o nUimero total de agdes de
Manutencao Preventiva Sistematica planeadas no periodo em analise;

3.2.5 Taxa de cumprimentos OT's Completas (Tcomp): - determinada pela razédo do

nuimero de OTs Completas dentro do prazo (5 dias Uteis apds a conclusdo do
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trabalho — OT em EQ-DISP) e o niUmero de trabalhos de OT’s Completas dentro
do prazo + OT's com atraso na passagem a Completa;

3.2.6 Percentagem de Manutencdo Corretiva relativamente ao volume total do
contrato (PMCot): determinada, pela razdo entre o numero de OT's de
Manutengdo Corretiva Completas e o nimero total de OT's Completas no
ambito do contrato;

3.2.7 Percentagem de Manutencdao Preventiva relativamente ao volume total do
contrato (PMPot): determinada pela razdo entre o nimero de OT's de
Manutencao Preventiva Completas e o niumero total de OT's Completas no
ambito do contrato por preco global;

3.2.8 Taxa de reintervengao (TR): é determinada a partir das Ordens de Trabalho que
dizem respeito a um dado equipamento, que ja foi objeto de uma outra, ou
mais, ha menos de 180 (cento e oitenta) dias, qualquer que seja a sua causa,

definindo-se como:

N.2de Reintervencodes
TR =

N.2Total de Intervengoes

3.3 Todas as taxas e percentagens devem também ser apresentadas em forma grafica,
de modo a se ver a sua evolugao ao longo o contrato;

3.4 Eventualmente qualquer outro indicador conjuntural podera ser tomado em linha
de conta, a pedido tanto do Prestador de servicos como da Tejo Atlantico, a fim de
contemplar um ponto particular sobre o qual existam condicdes para fazer
progressos.

4. Documentacao técnica

4.1 A Tejo Atlantico, pde a disposicdo do Prestador de servicos toda a documentacdo
que possui sobre as instalacdes e equipamentos objeto do contrato. No caso de
ndo haver qualquer documentacdo técnica disponivel sobre um dado

equipamento ou instalagdo, cabe ao Prestador de servigos efetuar as diligéncias
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necessarias a fim de obter essa informagdo em tempo util, da qual disponibilizara
cOpia para a Tejo Atlantico;

4.2 A falta de documentacao técnica de quaisquer equipamentos ou instala¢des, ndo
sera motivo para a ndo execucao dos trabalhos, devendo, nestas circunstancias, ser
tomadas todas as precaugdes para a sua adequada realizacao.

5. Atualizagdo dos esquemas e desenhos

5.1 Afalta de esquemas e/ou desenhos de quaisquer instalagdes, ndo sera motivo para
a ndo execucao dos trabalhos, devendo, nestas circunstancias, ser tomadas todas
as precaucgoes para a sua adequada realizacdo. Para colmatar essa situagado, devera
o Prestador de servigos proceder, nos primeiros 3 (trés) meses, ao inventario de
desenhos em falta e de imediato dar conhecimento a Tejo Atlantico, para que esta
efetue as diligéncias necessarias a fim de obter essa informagéo;

5.2 Sempre que haja trabalhos executados pelo Prestador de servicos que originem
alteragdes de instalagdes, ou da sua légica de funcionamento, o Prestador de
servigos ficara obrigado a atualizar ou realizar os esquemas e relatérios descritivos
de funcionamento o mais completo possivel, devendo ser apresentados também
em formato digital;

5.3 Os elementos criados e atualizados deverdo estar prontos e entregues a Tejo
Atlantico, no prazo maximo de 1 (um) més, apos finalizados os trabalhos, devendo,
no entanto, ser fornecida uma cdpia proviséria no momento da respetiva entrada

ao servigo.

CAPITULO 1lI

MODIFICAGAO, INCUMPRIMENTO E EXTINGAO DO CONTRATO

Clausula 21.2
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Subcontratacao e cessao da posicao contratual do prestador de servicos

1. Agrupamentos Complementares de Empresas (ACE) ou Consércios

1.1 Se o Prestador de servigos for um Agrupamento Complementar de Empresas ou
um Consoércio Externo, todos os seus membros sdo solidariamente responsaveis
perante a Tejo Atlantico, pela execu¢do completa e total do contrato.

2. Subcontratacao

2.1 A responsabilidade pela correta prestacao dos servicos objeto do contrato, seja
qual for o agente executor, sera sempre do Prestador de servicos e s6 dele, ndo
reconhecendo a Tejo Atlantico, sendo para os efeitos indicados na lei ou neste
Caderno de Encargos, a existéncia de quaisquer subcontratados ou tarefeiros que
trabalhem por conta ou em combinacao com o Prestador de servicos;

2.2 No caso de o Prestador de servicos, por razdes de natureza excecional, necessitar
de realizar qualquer parte dos trabalhos por subcontratacdo, requerera
previamente a competente autorizagdo a Tejo Atlantico, indicando o
subcontratado a que pretende recorrer, fazendo acompanhar tal solicitagdo dos
elementos comprovativos e esclarecedores da necessidade invocada e da
capacidade e competéncia dos subcontratados que propde. A Tejo Atlantico,
pronunciar-se-a sobre o referido requerimento no prazo de 30 (trinta) dias, findo
o qual é considerado tacitamente aceite o pedido formulado;

2.3 A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de aceitar, ou ndo, a utilizacdo dos
subcontratados propostos segundo o estipulado no ndmero anterior, sem ter de
justificar tal resolugdo, ndo acarretando a aceitacao da Tejo Atlantico, a diminuicdo
da responsabilidade do Prestador de servigos, tal como se encontra definida no
ponto 2.1 da Presente Clausula do Caderno de Encargos;

2.4 O requerimento a que se refere o ponto 2.2 da Presente Clausula do Caderno de
Encargos do Caderno de Encargos, devera ser acompanhado além dos elementos
ai mencionados, por uma declaragdo, com assinatura reconhecida, do

subcontratado ou tarefeiro, em que este refere o conhecimento integral do servigo
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a realizar, das condic¢bes de execucao e de todos os condicionalismos estipulados
neste Caderno de Encargos e se obrigue a cumpri-los;

2.5 A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de ordenar a substituicdo de qualquer
subcontratado ou tarefeiro, designadamente quando entender que nao existem
garantias de boa condugédo técnica dos servicos que lhe forem cometidos ou ainda
no caso de, por si, ou pelos seus agentes, terem aqueles comportamentos
inadequados;

2.6 Os contratos de subcontratagdo deverdo ser enviados a Tejo Atlantico.

3. Execucado simultanea de outros servicos da mesma natureza

13.1A Tejo Atlantico, reserva-se o direito de realizar ou de mandar realizar por terceiros,
sem prejuizo da execucdo normal do contrato, quaisquer servicos, ainda que de
natureza idéntica aos servigos a cargo do Prestador de servicos;

13.2Quando o Prestador de servigos considerar que o desempenho das suas
obrigagdes contratuais esta a ser comprovadamente prejudicado em virtude da
realizagdo de servigos por terceiros, podera apresentar a sua reclamacao por
escrito a Tejo Atlantico, no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da data de

ocorréncia.

Clausula 22.2
Sangoes
1. Disposicbes gerais
1.1 A ndo comparéncia de agentes do Prestador de servicos, seja qual for o seu nivel
ou categoria profissional, em qualquer local dos trabalhos ou fora dele para o qual
estava previsto a sua presenca, por razdes nao atendiveis pela Tejo Atlantico, sera
passivel de aplicacdo de uma sancao contratual no montante correspondente a

500,00€ (quinhentos euros), por cada ndo comparéncia;
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1.2 A reincidéncia do mesmo agente na falta referida no nimero anterior implica a
duplicagdo da sancao referida na clausula anterior. Verificando-se dupla
reincidéncia o Prestador de servicos obriga-se a substituir o referido agente;

1.3 Nao havera lugar a aplicacdo da sansao referida no ponto anterior, no caso de o
agente ter sido substituido, em tempo oportuno, por outro de categoria idéntica
ou superior, e o facto comunicado previamente a Tejo Atlantico, e por esta
autorizado;

1.4 Por cada dia de atraso na instalacdo, ou auséncia, da totalidade dos meios
humanos e materiais previstos na proposta do Prestador de servicos ou em
qualquer outro documento que integre o titulo contratual, o prestador de servigos
fica sujeito a multa diaria de 0,5 %o (meio por mil) do valor da parcela
correspondente aos custos fixos anuais do Contrato, nos 7 (sete) anos de duragao
do contrato;

1.5 No incumprimento de qualquer das disposi¢cdes legais a que esta obrigado, o
Prestador de servicos fica sujeito a sancao no valor entre 500,00€ (quinhentos
euros) e 15.000,00€ (quinze mil euros) em caso de negligéncia e de 60.000,00€
(sessenta mil euros) a 120.000,00€ (cento e vinte mil euros) em caso de dolo. Nao
obstante, se essa acdo for objeto de contra-ordenacdo de acordo com a legislagdo
em vigor, a responsabilidade sera sempre imputada ao Prestador de servigos;

1.6 O Prestador de servicos ficara sujeito a uma sancdo contratual diaria, quando nédo
cumprir as suas obrigacdes contratuais designadamente no que se refere a:

1.6.1 Horario de trabalho previsto no ponto 3 da Clausula 9, no valor de 500,00€
(quinhentos euros);

1.6.2 Planos e outra documentacao técnica, previstos no Caderno de Encargos, quer
guanto aos prazos de apresentacdo, quer quanto a sua execucao, no valor de
500,00€ (quinhentos euros);

1.6.3 Apresentacdo atempada dos relatérios exigidos no ponto 1 da Clausula 112 no

valor de 500,00€ (quinhentos euros).
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2. SancOes por avarias em equipamentos e instalagoes
2.1 O prestador de servigos ficara sujeito a uma sancao diaria de 500,00€ (quinhentos
euros) por cada situacao detetada, quando nd@o cumprir as suas obrigagdes
contratuais no que se refere a:

2.1.1 Equipamentos para os quais existem reservas mecanicas disponiveis (instaladas
ou em armazém), por mais do que 8 (oito) dias;

2.1.2 Equipamentos para os quais ndo existem reservas mecanicas disponiveis
(instaladas ou em armazém), por mais do que 5 (cinco) dias;

2.1.3 Paragem por avaria de qualquer um dos grupos eletrobomba instalado nas
estagoes elevatodrias de mais do que 10 (dez) dias;

2.1.4 Paragem por avaria de qualquer um dos grupos eletrobomba instalado nas
ETAR, desde que nao condicione os objetivos de tratamento, de mais do que 10
(dez) dias;

2.1.5 Paragem por avaria de arejadores de tanques de arejamento das ETAR de mais
do que 8 (oito) dias;

2.1.6 Paragem por avaria de pontes raspadoras de mais do que 3 (trés) dias;

2.1.7 Paragem por avaria de qualquer equipamento da obra de entrada das ETAR de
mais do que 15 (quinze) dias;

2.1.8 Paragem por avaria de equipamentos que impliquem com a operacionalidade
da ETAR, nomeadamente totalidade de caudal tratado, e com as eficiéncias de
tratamento de mais do que 8 (oito) horas;

2.1.9 Paragem por avaria de equipamentos dos sistemas de ventilacio e
desodorizacdo de mais do que 3 (trés) dias;

2.1.10 Periodo de resposta de correcao de anomalias ou de conservagdo de
equipamentos, 6rgaos e edificios, apés comunicacado da Tejo Atlantico, por mais
do que 15 (quinze) dias.

3. Sancdes pela ndo execucgao de trabalhos previstos no caderno de encargos:
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3.1 A ndo execugao, por parte do Prestador de servicos, de trabalhos previstos no
ambito desta prestacdo de servi¢os, no periodo concedido para a execugdo da
mesma, confere a Tejo Atlantico, o direito de mandar executar os referidos
trabalhos a terceiros;

3.2 Caso se confirme a subcontratagdo dos trabalhos mencionados no ponto anterior,
os encargos decorrentes serao debitados ao Prestador de servicos, por valor igual
e descontados no primeiro pagamento a efetuar ao mesmo.

4. Sangdes por baixo desempenho nos indicadores de fiabilidade e desempenho:

4.1 Os indicadores apontados no ponto 3.2 da Clausula 202, terdo de apresentar os

seguintes valores limites:
- Tmp=80%
- Tr<0,5%
- Tcomp>95%

4.2 No caso de ndo cumprimento dos valores apresentados na clausula anterior, o
Prestador de servicos esta sujeito as seguintes san¢des mensais:

4.2.1 Indicador Taxa de Manutencao Preventiva (Tmp): pelo ndo cumprimento do
valor indicado no ponto 3.4 da presente Clausula, para os trabalhos de
manutencao preventiva assignados ao prestador de servi¢gos, uma sancao
igual a 5% do valor mensal da parcela correspondente aos custos fixos do
Contrato por cada 1%, ou fragdo, de incumprimento;

4.2.2 Indicador Taxa de Reintervencao (Tr): pelo ndo cumprimento do valor indicado
no ponto 3.4 da presente Clausula, o Prestador de servicos esta sujeito a uma
sancao igual a 5% do valor mensal da parcela correspondente aos custos fixos
do Contrato por cada 0,1%, ou fracdo, de incumprimento;

4.2.3 Taxa de cumprimentos OT's Completas (Tcomp): Pelo ndo cumprimento do
valor indicado no ponto 3.4 da presente Clausula, o Prestador de servigos esta
sujeito a uma sanc¢ao igual a 0,25% do valor mensal da parcela correspondente

aos custos fixos do Contrato por cada 1%, ou fragao, de incumprimento.
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5. Sanc¢8es por danos, coimas ou multas aplicadas a Tejo Atlantico:

5.1 Todos os danos causados, direta e indiretamente pela Tejo Atlantico, as coimas ou
multas aplicadas, que resultem de atos ou omissGes imputaveis ao Prestador de
servicos, independentemente da sua natureza, serdao da responsabilidade deste
ultimo e, consequentemente, ser-lhe-do imputaveis, tendo a Tejo Atlantico, direito
de regresso sobre o Prestador de servicos de todos os montantes pagos.

6. SancOes por substituicao de elementos da equipa de trabalhadores afeta a prestagao
de servico:

6.1 Toda e cada uma das substituicdes de elementos da equipa de trabalhadores que
ocorram por motivos alheios a Tejo Atlantico (iniciativa do Prestador de servigos
ou iniciativa do préprio trabalhador), implica uma sang¢do num valor
correspondente ao custo mensal de um trabalhador da categoria do substituido,
calculado com base na taxa horaria constante da proposta.

7. Sancbes por incumprimento do prazo de modificagdo de estado no AQUAMAN:

7.1 Por cada falha do cumprimento no prazo de alteracao do estado da OT para EQ-
DISP nos termos do ponto 3.1 da Clausula 112 sera aplicada uma sancao de 100,00€
(cem euros);

7.2 Por cada falha do cumprimento no prazo de alteracdo do estado da OT de EQ-
DISP para EXEC nos termos do ponto 3.2 da Clausula 112 sera aplicada uma sancao
de 100,00€ (cem euros);

7.3 A determinacao do cumprimento do atras exposto acontecera sempre que a Tejo
Atlantico o entender, por amostragem e aplica-se o valor da san¢do por cada uma
das OT detetadas em violagdo do previsto.

8. Pagamento das sanc¢oes:

8.1 Aliquidacéo das sancSes em que o Prestador de servicos incorra sera efetuada por
desconto no pagamento ou pagamentos imediatos a verificagdo do facto que
tenha dado origem as sancdes, se outra decisdo ndo for tomada pela Tejo

Atlantico;
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8.2 Se o somatorio das sangdes referentes a um més, forem superiores ao valor mensal
do contrato, a Tejo Atlantico, podera efetuar descontos no pagamento do més
seguinte ou acionara as Garantias.

9. Procedimento de aplicacao das sangdes:

9.1 Verificada qualquer das infracdes constantes da clausula 222 o Prestador de
servicos sera notificado, por escrito, da sancdo a aplicar, que podera ser cumulativa
consoante o numero de infragdes cometidas, devendo pronunciar-se no prazo
limite de 5 (cinco) dias a contar da data da notificacdo. Nao sendo aceite a
justificacdo ou na falta de resposta, as san¢bes serdo aplicadas com efeitos no
pagamento que disser respeito a data em que as transgressdes tiverem ocorrido,
ou no pagamento imediato, ou por recurso a caugao prestada contratualmente,
nos termos da Clausula 26%;

9.2 A pedido do Prestador de servi¢os ou por iniciativa da Tejo Atlantico, as san¢bes
previstas ou ja aplicadas poderdo ser reduzidas no seu montante, sempre que por
razoes justificadas a Tejo Atlantico, vier a entender que aquelas se possam mostrar
desajustadas relativamente aos prejuizos sofridos com a infracao objeto da sancéo,
ou que nao se verificou qualquer prejuizo;

9.3 O montante resultante das san¢des aplicadas ndo pode exceder 20% (vinte por
cento) do valor da parcela correspondente aos custos fixos do Contrato, nos 7 (sete)
anos de duracdo do contrato, sem prejuizo da Tejo Atlantico, resolver o contrato
nas situagoes previstas na lei, bem como nos termos consagrados contratualmente;

9.4 Se atingido o limite previsto na clausula anterior e a Tejo Atlantico, decida nédo

resolver o contrato, o limite estabelecido é elevado para 30% (trinta por cento).

Clausula 23.2
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Direito a resolucao do contrato pela Tejo Atlantico

1. Quando qualquer sancdo, ou o somatorio das san¢des aplicadas ao Prestador de
servicos, atingir um montante igual ou superior a 20% (vinte por cento) do valor da
parcela correspondente aos custos fixos do Contrato, a Tejo Atlantico, reserva-se o
direito de optar pela resolucao do Contrato;

2. O contrato poderd ser ainda objeto de resolugdo, sempre que se verifique o
incumprimento por parte do Prestador de servigos das condicSes estabelecidas ou de
outras obrigagdes contratuais, ou este ndo tenha sanado a sua atua¢do no prazo para
o efeito fixado, designadamente quando:

2.1 O Prestador de servicos interromper as atividades objeto do contrato por um
periodo superior a 2 (dois) dias de calendario sem que tal esteja previsto no seu
programa ou sem motivo de forca maior aceite pela Tejo Atlantico;

2.2 O Prestador de servigos sonegar, distorcer ou, por qualquer modo, alterar
quaisquer registos ou informacdes que deva prestar a Tejo Atlantico;

2.3 O Prestador de servicos demonstrar, consecutivamente, negligéncia no
cumprimento das suas obrigacdes;

24 O Prestador de servicos menosprezar a responsabilidade e qualidade das
prestacoes;

2.5 Em qualquer altura se verificar que o Prestador de servicos ndo deu aos trabalhos
o desenvolvimento previsto nos programas de execucao previamente acordados;

2.6 Forem sistematicamente desrespeitadas pelo Prestador de servicos as instrucdes e
recomendagodes feitas pela Tejo Atlantico;

2.7 Houver cedéncia total ou parcial da posicao contratual sem previa autorizacdo da
Tejo Atlantico ou for declarada a insolvéncia do Prestador de servicos

3. O exercicio do direito de resolugdo previsto no niumero anterior, ndo prejudica o
direito de a Tejo Atlantico, vir a ser ressarcida dos prejuizos que lhe advierem dessa

resolucao ou da conduta do Prestador de servigos que tera levado a resolugao;
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4. A resolugdo nas condi¢des expressas no ponto 2 da presente Clausula sera
comunicada ao Prestador de servicos através de carta registada, com aviso de rececéao,
e sO tera efeitos passados 60 (sessenta) dias da notificagdo, mantendo-se durante este
periodo todas as condi¢bes contratuais;

5. Avresolugdo é um direito que a Tejo Atlantico, exerce definitivamente;

6. A resolugdo por ndo cumprimento por parte do Prestador de servicos das clausulas
contratuais motivara a perda do deposito de garantia ou o acionamento do seguro de
caucao;

7. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, a Tejo
Atlantico pode exigir-lhe uma sang¢do contratual de até 20% do preco contratual;

8. Ao valor da sangdo contratual prevista no numero anterior sdo deduzidas as
importancias pagas pelo prestador de relativamente aos servicos cujo atraso na
respetiva conclusao tenha determinado a resolugao do contrato;

9. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a Tejo Atlantico tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do
Prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento;

10. A Tejo Atlantico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as sang¢oes contratuais devidas nos termos da presente clausula;

11. As sangOes contratuais previstas na presente clausula ndo obstam a que o Tejo

Atlantico exija uma indemnizacdo pelo dano excedente.

Clausula 24.2

Forca maior
1. N&o podem ser impostas sang¢des ao Prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a nao realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as

circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte
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afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e
cujos efeitos nado Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar;

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do niumero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinacbes governamentais ou administrativas injuntivas;

3. Nao constituem forca maior, designadamente:

3.1 Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do
prestador de servicos, na parte em que intervenham;

3.2 Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servi¢os ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;

3.3 Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

3.4 Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais;

3.5 Incéndios ou inunda¢des com origem nas instalacdes do prestador de servicos
Cuja causa, propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

3.6 Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao
devidas a sabotagem;

3.7 Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte;

5. A forga maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.
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Clausula 25.2
Resolucao por parte do Prestador de servigos
A resolugdo contratual por iniciativa do Prestador de servigos esta sujeita aos termos
previstos no artigo 332.° do Cédigo dos Contratos Publicos;
A resolugdo do contrato nao determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo
prestador de servicos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do

contrato.

Clausula 26.2
Caucao

A caucao prestada, nos termos do Programa do Procedimento, para bom e pontual
cumprimento das obrigagdes decorrentes do contrato, pode ser executada pela Tejo
Atlantico, sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de
quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento
definitivo pelo Prestador de servicos das obrigacdes contratuais ou legais, incluindo o
pagamento de sangdes, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos
no contrato ou na lej;
A resolucdo do contrato pela Tejo Atlantico ndo impede a execugdo da caugdo,
contanto que para isso haja motivo;
A execucdo parcial ou total da caugdo referida nos numeros anteriores constitui o
Prestador de servi¢os na obrigagdo de proceder a sua reposicao pelo valor existente
antes dessa mesma execucao, no prazo de 20 (vinte) dias ap0Os a notificacdo da Tejo
Atlantico para esse efeito;
A caugao a que se referem os nimeros anteriores é liberada nos termos do artigo

295.° do Codigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 27.2
Seguros

1. O Prestador de servigos obriga-se a contratar seguros que garantam a cobertura dos
riscos e danos decorrentes da sua atividade que afetem, direta ou indiretamente,
instalacOes, pessoas, bens e meio ambiente. A titulo indicativo, nas clausulas seguintes,
sao listados os seguros minimos obrigatérios;

2. O Prestador de servi¢os obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam
empregues na execucao dos trabalhos, bem como todo o pessoal neles transportados
na qualidade de passageiros;

3. Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem
como, qualquer deducao efetuada pela seguradora a titulo de franquia, em caso de
sinistro indemnizavel, sdo da responsabilidade do Prestador de servicos;

4. As apdlices de seguro exigidas pelo presente Caderno de Encargos e pela legislagado
aplicavel deverdo ser apresentadas no ato da assinatura do contrato, obrigando-se o
Prestador de servicos a manté-las validas durante toda a vigéncia do presente
contrato;

5. ATejo Atlantico, podera exigir, em qualquer momento, copias e recibos de pagamento
dessas apdlices, nao sendo admitida a entrada nas instalacSes objeto deste contrato
sem exibicdo das mesmas apolices;

6. Todas as apodlices de seguro e respetivas franquias constituem encargo uUnico e
exclusivo do Prestador de servicos e deverao ser contratados em entidade seguradora
legalmente autorizada e estabelecida em Portugal, que merega o prévio acordo da
Tejo Atlantico;

7. Os seguros indicados como obrigatérios neste Caderno de Encargos em nada
diminuem ou restringem as obrigacdes e responsabilidades (legais, contratuais e

outras) do Prestador de servigos perante a Tejo Atlantico, e a legislacdo em vigor;
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Sempre que ocorra um sinistro participado a seguradora, sera obrigatoria a reposi¢ao

automatica de capital em todas as apolices e rubricas seguras que o vejam reduzido,

no valor equivalente ao volume das indemnizagdes liquidadas ou previstas,
obrigando-se o tomador do seguro a pagar o sobre prémio respetivo e a seguradora

a aceitar essa reposicao;

9. Em caso de incumprimento por parte do Prestador de servi¢os das obrigacbes de
pagamento dos prémios referentes aos seguros mencionados, a Tejo Atlantico,
reserva-se o direito de se substituir aquele, ressarcindo-se de todos os encargos
envolvidos e/ou por ele suportados;

10. O Prestador de servicos devera apresentar a Tejo Atlantico, as apdlices de seguros
indicadas nas clausulas seguintes, com coberturas bastantes e atas adicionais em que,
de forma inequivoca, as seguradoras declarem manter em vigor, pelos periodos
contratados, as apdlices exibidas, bem como ndo as poder suspender, anular e/ou
modificar franquias ou coberturas, sem conhecimento prévio da Tejo Atlantico,
transmitido em carta registada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

11. Seguro de Responsabilidade Civil

11.10 Prestador de servigos subscrevera em seu proprio nome e de todos os eventuais
contratados e trabalhadores independentes, uma apdlice de seguro onde serdo
indemnizadas, em caso de sinistro, as perdas e/ou danos de carater patrimonial e
nao patrimonial causado a terceiros em geral e a Tejo Atlantico, em particular, em
consequéncia da execucdo da presente prestacdo de servicos e cuja
responsabilidade civil legal de natureza extracontratual pelo dano causado seja
imputavel a qualquer das entidades seguras na apdlice, por si isoladamente ou de
forma solidaria;

11.2E exigida a inclusdo da clausula especial de Responsabilidade Civil Cruzada, dado
o envolvimento de todas as entidades seguras, nomeadamente a Tejo Atlantico, o
Prestador de servigos e subcontratados intervenientes;

11.3E exigida a inclusdo da clausula de Responsabilidade Civil Pés-Trabalhos;
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11.4E exigida a inclusdo da clausula de Responsabilidade Civil Poluicio/Contaminacdo
Subita e Acidental, sem prejuizo do estipulado no Decreto-Lei n.°147/2008, de
30/07 relativo a Responsabilidade por Danos Ambientais;
11.5Para todos os efeitos deste seguro, devera constar nas Condig¢oes Particulares da
Apdlice que a Tejo Atlantico, sera sempre considerada terceira,
independentemente da sua relagdo juridica com o tomador do seguro;
11.6As perdas ou danos abrangidos pela presente apélice serdo cobertos até ao limite
de 2.500.000 € (dois milhées e quinhentos mil euros) por sinistro e anuidade.
12. Seguro de Acidentes de Trabalho
12.1Esta apdlice englobara todo o pessoal contratado pelo Prestador de servicos e
contratados e trabalhadores independentes, assalariado ou eventual no local dos
trabalhos, de acordo com a legislagdo Nacional em vigor quanto ao seguro
obrigatdrio de acidentes de trabalho.
13. Seguro Automdvel
13.1A apdlice sera valida para toda a frota de veiculos de locomocao prépria do
Prestador de servicos e subcontratados que circulem na via publica ou nos locais
de exploracao, sejam veiculos de passageiros, de carga, maquinas ou equipamento
industriais, considerando as exigéncias legais de Responsabilidade Civil
Automoével. O capital minimo a segurar sera de 50.000.000 € (cinquenta milhbes

euros).

CAPITULO IV

DISPOSICOES FINAIS

Clausula 28.2
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Deveres de informacao

1. Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias
que cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na
execucao do contrato, de acordo com a boa-fé;

2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, constituam ou ndo forca maior, que previsivelmente impecam o
cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes;

3. No prazo de 15 (quinze) dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera
informar a outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a

execucao do contrato.

Clausula 292
Comunicacoes

1. Salvo quando o contrario resulte do contrato, quaisquer comunicacdes entre a Tejo
Atlantico e o Prestador de servicos relativas ao contrato devem ser efetuadas através
de carta registada com aviso de receg¢do ou correio eletronico, para os seguintes

contatos a constar do contrato a celebrar:

Tejo Atlantico:

Gestor do contrato: José Martins

Morada: ETAR de Alcantara, Avenida de Ceuta. 1300-254 Lisboa

Telefone n.° 213 107 900

Correio eletronico: geral.adta@adp.pt
Prestador de servigos:

e [identificacdo da entidade]
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lidentificagdo da pessoa de contacto]

Morada: [e]

Telefone n.° [e]

Correio eletrénico [e]

2. Qualquer comunicagdo feita por carta registada é considerada recebida na data em
que for assinado o aviso de rececdo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada
pelos servigos postais;

3. Qualquer comunicacado feita por correio eletrénico é considerada recebida na data
constante do respetivo recibo de rececao e leitura remetido pelo recetor ao emissor;

4. Qualquer alteragdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 30°
Direito aplicavel e natureza do contrato

O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 31°
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdao continuos, correndo em sabados, domingos e dias
feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.°

do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 32.2

Foro competente
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Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renlincia a qualquer outro.

ANEXOS:

ANEXO | Infraestruturas

ANEXO Il Listagem de Tipologia de Equipamentos

ANEXO Il Quantidade Aproximada de Equipamentos Pricipais

ANEXO IV Lista de equipamentos ao abrigo de contratos especificos de manutencdo
ANEXO V Periodicidades médias de Manuteng¢do de Equipamentos Tipicos

ANEXO VI Exemplos de TPP- Equipamentos Dinamicos

ANEXO ViI Exemplos de TPP- Equipamentos Estaticos

ANEXO VlII Exemplos de TPP- Equipamentos Elétricos

ANEXO IX Coordenadas instalagdes Tejo Atlantico
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